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1. Indledning

Handbogen beskriver retningslinjerne, som § 95 i Lov om Social Service (SEL) og vejledning nr. 9
om borgerstyret personlig assistance udstikker for udbetaling af kontant tilskud til ngdvendig hjeelp:

e som kommunen ikke kan stille til rddighed
o hvis borger har en bevilling efter SEL §§ 83 og 84 pa mere end 20 timers pleje og praktisk
hjeelp
e 0g den praksis, der geelder i Holstebro Kommune.
Det er hensigten, at hdndbogen giver svar pa nogle af de vaesentligste og mest almindelige

spgrgsmal i forbindelse med ordningen. Det er naturligvis altid muligt at henvende sig i Myndighed
Hjemmehjeelp og Bolig og f& svar pd de spgrgsmal, der matte veere i forbindelse med ordningen.

Handbogen er vejledende og det er vigtigt at pointere, at der i de enkelte situationer altid foretages
en konkret og individuel vurdering.

Handbogen vil vaere at finde pa Holstebro Kommunes hjemmeside - www.holstebro.dk.

1.1 Kort fortalt om reglerne i Holstebro Kommune

Bevilling af Borgerstyret Personlig Assistance (BPA) efter SEL § 95 medfgrer, at borgeren kan fa et
nermere opgjort pengebelgb til egen administration af bevilget praktisk og personlig hjeelp i
hjemmet i en af fglgende 2 situationer:

1) Kommunen kan ikke selv stille den ngdvendige hjeelp til r&dighed for borgeren.
2) Borgeren har en bevilling pa mere end 20 timer ugentlig til praktisk og personlig bistand i

hjemmet.

En ordning efter den 1. situation er en undtagelsesbestemmelse. Kommunen har alts3 mulighed for
at afsld ansggningen, idet 1. situation kun kan anvendes, hvis kommunen ikke kan stille den
ngdvendige hjeelp til rddighed efter SEL §§ 83 og 84.

En ordning efter den 2. situation kreever, at borgeren anmoder om det. Kommunen kan kun
undtagelsesvis og p& narmere angivne betingelser beslutte, ikke at ville imgdekomme
anmodningen.

Begge ordninger forudsaetter, at borgeren har ret til praktisk og personlig hjaelp i hjemmet efter
“Lov om social service” § 83.

Borgeren kan derfor allerede ved ansggning om hjzaelp efter § 83 gnske en BPA-ordning efter SEL §
95.


http://www.holstebro.dk/

2. Lovgrundlaget

2.1 Lov om social service § 95

Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den ngdvendige hjzelp til radighed for en person, der har
behov for hjzelp efter §§ 83 og 84, kan kommunalbestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til hjzelp,
som den pagaeldende selv antager.

Stk. 2. En person med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov
for personlig hjeelp og pleje og for stgtte til Igsning af ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet i
mere end 20 timer ugentligt, kan vaelge at fa udbetalt et kontant tilskud til hjaelp, som den
pagaeldende selv antager.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan dog i saerlige tilfaelde beslutte, at hjeelpen efter stk. 2 fortsat skal
gives som naturalhjzelp eller udbetales til en naertstdende person, som helt eller delvis passer den
pdgaeldende. Den nzertstdende kan, medmindre vedkommende har indgdet aftale om overfgrsel af
tilskuddet efter stk. 5, hgjst varetage pasningsopgaven i 48 timer om ugen. Deles pasningsopgaven
af flere naertstdende, der samtidig er tilskudsmodtagere, gaelder 2. pkt. for de naertstdende
tilsammen. I szerlige tilfaelde kan kommunalbestyrelsen dog beslutte, at en eller flere neertstdende
kan varetage pasningsopgaven i mere end 48 timer om ugen.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal udbetale et kontant tilskud til ansaettelse af hjzelpere til at yde
overvagning og stgtte i forbindelse hermed om natten til unge i alderen fra 18 ar til og med 23 ar,
som har behov herfor, og som modtager hjaelp efter stk. 3 som et kontant tilskud. Hvis den unge
ved det fyldte 24. ar efter en laegelig vurdering lider af en livstruende sygdom, skal
kommunalbestyrelsen fortsaette udbetalingen af det kontante tilskud til ansaettelse af hjalpere til
overvagning og stgtte i forbindelse hermed, indtil den unge afgdr ved dgden, dog hgijst i 2 ar.
Tilskuddet til ansaettelse af hjaelpere til overvagning og stette i forbindelse hermed skal udbetales til
samme naertstaende, forening eller private virksomhed, som far udbetalt tilskuddet efter stk. 3. Den
unges foraeldre ma ikke ansaettes som hjaelpere til at udfgre overvdgningen og stgtten i forbindelse
hermed.

Stk. 5. Det er en betingelse for tilskud til ansaettelse af hjalpere efter stk. 1-4, at
tilskudsmodtageren er i stand til at fungere som arbejdsleder for hjeelperne. Det er desuden en
betingelse, at tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver for hjaelperne, medmindre den
pageeldende indgar aftale med en naertstdende eller en forening eller privat virksomhed, der er
godkendt af socialtilsynet, om, at tilskuddet overfgres til den naertstaende, foreningen eller den
private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for hjeelperne. Arbejdsgiverbefgjelserne i forhold til
hjaelperne vedrgrende spgrgsmal om ansaettelse og afskedigelse af hjaelpere varetages i sa fald af
den neertstaende, foreningen eller den private virksomhed i samrdd med den pdgaeldende. En aftale
om overfgrsel af tilskuddet til en forening eller privat virksomhed er ikke bindende for
tilskudsmodtageren, hvis foreningen eller den private virksomhed ikke var godkendt af socialtilsynet
pa tidspunktet for aftalens indgdelse, og hvis foreningen eller den private virksomhed ikke pa dette
tidspunkt gjorde tilskudsmodtageren bekendt med dette.



Stk. 6. I de situationer, hvor tilskudsmodtageren er arbejdsgiver, skal kommunalbestyrelsen tilbyde
at varetage lgnudbetalinger m.v.

2.2 Socialministeriets vejledning om kontant tilskud til ansaettelse af
hjeelpere og borgerstyret personlig assistance

Vejledningens punkt 1

Det overordnede formal med reglerne om kontant tilskud til anszettelse af hjselpere og borgerstyret
personlig assistance (BPA) er at skabe grundlag for fleksible ordninger, der tager udgangspunkt i
borgerens selvbestemmelse, s& borgeren kan fastholde eller opbygge et selvsteendigt liv.

Borgere, der kan og gnsker at modtage tilskud til selv at ansaette hjselpere, far tilbudt en ordning,
der tager udgangspunkt i borgerens selvbestemmelse, og som dermed kan tilpasses borgernes
gnsker og behov, s& borgere med omfattende funktionsnedsaettelser kan fastholde eller opbygge et
selvstaendigt liv.

Formalet er samtidig, at der skabes mulighed for helhedsorienteret hjeelp for borgere med et
omfattende hjzelpebehov. BPA efter servicelovens § 96, stk. 3, kan samtidig vaere et tilbud til
borgere, der ikke har s& omfattende hjselpebehov, og hvor kommunalbestyrelsen vurderer, at BPA
vil vaere den bedste mulighed for at tilbyde en sammenhangende hjaelp til borgeren. Det er
borgerens valg, om denne gnsker at modtage hjeelpen i form af BPA.

Vejledningens punkt 2

Borgernes valgfrihed med hensyn til placeringen af de opgaver, der er forbundet med at anszette
hjaelpere, sikrer, at ordningen i hgjere grad kan indrettes i forhold til den enkelte borgers gnsker og
behov. Herved fastholdes intentionerne om at sikre borgerens selvbestemmelse samtidig med, at
den enkelte borger kan aflastes i forhold til en reekke administrative opgaver, ved at overfgre
tilskuddet til en anden part, der herefter er arbejdsgiver for hjeelperne i ansaettelsesretlig forstand,
og varetager de administrative og juridiske opgaver, der er forbundet hermed.

2.3 Betingelser der skal veere opfyldt for at kunne f& en BPA-ordning
efter SEL § 95 er:

¢ at man har en bevilling efter "Lov om social service” § 83 om personlig pleje og praktisk
hjaelp og “Lov om social service” § 84 om aflgsning og aflastning i eget hjem.
e at Holstebro Kommune ikke selv kan stille den ngdvendige hjzelp til radighed, eller

¢ at den ugentlige bevilgede hjeelp efter §§ 83, 84 overstiger 20 timer.
@vrige betingelser, som skal vaere opfyldt:
¢ at man selv kan varetage opgaven som arbejdsgiver og som arbejdsleder, eller

e at man overlader varetagelse af arbejdsgiveropgaven til en neertstdende, en forening eller til

en privat virksomhed



I seerlige tilfeelde kan tilskuddet udbetales til en naertstdende, hvor arbejdsgiverrollen og/eller
arbejdslederrollen dermed overdrages til den naertstaende person.

For yderligere oplysning om lov og vejledning henvises til socialministeriets hjemmeside www.sm.dk
under lovstof og p& www.retsinformation.dk.

2.4 Arbejdsleder- og arbejdsgiveropgaver vejledningens punkter 6-8

Det er efter servicelovens § 95, stk. 4, og § 96, stk. 2, en betingelse for tilskud til ansaettelse af
hjaelpere efter §§ 95 og 96, at modtageren af tilskuddet er i stand til at fungere som arbejdsleder
for hjeelperne.

Det er desuden en betingelse, at tilskudsmodtageren kan fungere som arbejdsgiver for hjeelperne,
medmindre den pageeldende indgdr aftale med en naertstdende eller en forening eller privat
virksomhed, der er godkendt af socialtilsynet, om, at tilskuddet overfgres til den neaertstaende,
foreningen eller den private virksomhed, der herefter i ansesettelsesretlig forstand er arbejdsgiver for
hjeelperne.

Det skal understreges, at det er borgeren, der vaelger, om han eller hun gnsker at vaere
arbejdsgiver for hjaelperne, eller om borgeren i stedet vaelger at indgd en aftale om at overfore
tilskuddet til en naertstdende, en forening eller en privat virksomhed, der er godkendt af
socialtilsynet, der vil patage sig opgaven.

Kommunalbestyrelsen vil dog, hvis det vurderes, at borgeren ikke kan veaere arbejdsgiver for
hjaelperne, kunne treeffe afggrelse om kontant tilskud til ansaettelse af hjalpere eller BPA til en
borger, under forudsaetning af at borgeren indgar aftale med en nzaertstdende eller en forening eller
privat virksomhed, der er godkendt af socialtilsynet, om at overfare tilskuddet.

7. At borgeren skal kunne fungere som arbejdsleder indebaerer som udgangspunkt, at borgeren
skal veere i stand til at tilrettelaegge hjzelpen og fungere som daglig leder for hjalperne, dvs. at
borgeren skal kunne varetage fglgende opgaver:

e Varetage arbejdsplanleegning sammen med og for hjaelperne.
¢ Udarbejde jobbeskrivelse og jobopslag/annonce.

e Udveelge hjzxlpere, herunder at varetage anseettelsessamtaler.
e Planlaegge det daglige arbejde for hjalperne.

¢ Afholde personalemgder med hjaelperne.

e Afholde medarbejderudviklingssamtaler (MUS).

Det skal understreges, at der kan veere behov for, at borgeren modtager den forngdne rddgivning
og vejledning om de opgaver, der ma forventes at veere forbundet med at modtage hjzelpen i form
af et kontant tilskud. Herunder f.eks. kursustilbud eller oplaering i, hvad det indebzerer at vaere
daglig leder for hjselperne, herunder eksempelvis ledelse, konflikthdndtering eller etik. Endelig
bemaerkes det, at en arbejdsleder ikke overtager arbejdsgiverens ansvar efter arbejdsmiljgloven. Se
kapitel 17 om arbejdsmiljglovgivning, herunder arbejdslederen.


http://www.sm.dk/
http://www.retsinformation.dk/

8. Som udgangspunkt indebzerer arbejdsgiveropgaven ansvaret for at administrere ydelsen og de
praktiske og juridiske opgaver, der er forbundet med at modtage kontant tilskud til anszettelse af
hjeelpere eller BPA:

e Anscettelse og afskedigelse af hjzelpere.

e Udarbejdelse af ansattelsesbeviser til hjalperne.

e Udbetaling af lan (opgaven kan varetages af kommunen eller af en privat
virksomhed/forening).

e Indberetning af skat, tegning af lovpligtige forsikringer, indbetaling til ferie og
barselsudligningsordning pa det private arbejdsmarked og ATP (opgaven kan varetages af
kommunen eller af en privat virksomhed/forening)

¢ Gennemfgrelse af ngdvendige arbejdsmiljgforanstaltninger. Se kapitel 17 om forpligtelser

efter arbejdsmiljglovgivningen.

Punktet om ansattelse og afskedigelse af hjeelpere indebaerer kun i helt szrlige tilfaelde at deltage
og bistd i ansaettelsessamtaler i samarbejde med borgeren.

Det skal understreges, at borgeren eller tilskudsmodtageren (ved hjeelp ydet efter § 95, stk. 3) skal
kunne varetage bade arbejdsgiver og arbejdslederopgaverne, med mindre tilskuddet overfgres, jf.
punkt 6. Det skal i den forbindelse desuden bemaerkes, at den enkelte borger kan have behov for
opleering i de opgaver, der er forbundet med en ordning med kontant tilskud til ansaettelse af
hjeelpere eller BPA.

Der henvises i gvrigt til bilag 1.

For yderligere oplysning om lov og vejledning henvises til socialministeriets hjemmeside www.sm.dk
under lovstof og p& www.retsinformation.dk.

3. Holstebro Kommunes procedurer og retningslinjer

3.1 Hvordan ansgges om BPA-ordning efter SEL § 95

Du kan ansgge ved personlig, telefonisk eller skriftlig henvendelse til Myndighed Hjemmehjaelp og
Boliger, Thorsvej 63 7500 Holstebro. TIf.: 96 11 49 50.

E-Mail: Visitation@holstebro.dk

3.2 Procedure ved behandling af ansggningen

Efter modtagelsen af din ansggning bliver du kontaktet af en visitator med henblik pd en aftale om
et besgg i dit hjem.

Ved dette besgg skal fglgende emner gennemdrgftes:


http://www.sm.dk/
http://www.retsinformation.dk/
mailto:Visitation@holstebro.dk

¢ omfang og konsekvenser af din nedsatte funktionsevne,

e hvad du selv kan klare og hvad du har behov for hjalp til,

e behovet for hjzelp opgjort i opgaver og omfang,

e forudsaetninger for at kunne administrere en BPA-ordning efter SEL § 95,

« oplysning, rad og vejledning om, hvad en BPA-ordning efter SEL § 95 er og hvilke andre
muligheder for stgtte, der kan veere tale om

e andre relevante forhold begrundet i din situation

Med dit samtykke vil der blive indhentet relevante oplysninger fra f.eks. egen laege, hospital,
specialleege, anden kommune.

P& grundlag af de oplysninger, du selv har givet, og de indhentede oplysninger vil visitator lave en
vurdering af, om du opfylder betingelserne for en BPA-ordning efter SEL § 95 og dit samlede behov
for hjeelp.

Ansggningen behandles pa et visitationsmg@de og du modtager derefter en skriftlig afgsrelse vedlagt
en ankevejledning.

Bevilling af § 95-ordning skal falges op 1 gang arligt eller ved andringer i stgttebehovet.

3.3 Indhold af bevillingen til BPA-ordning efter SEL § 95

Bevillingen kan indeholde fglgende:

e |gntilskuddets stgrrelse,

e antal timer pr uge, som der gives lgntilskud til

¢ beskrivelse af behovet for personlig pleje og praktisk hjzelp,
e hjalperrelaterede udgifter,

e andre relevante forhold vurderet ud fra dine behov

3.4 Ferie- og weekendophold

Hvis du har brug for ekstrabevilling i forbindelse med ferie- og weekendophold, skal dette s@gges
saerskilt.

Der ydes ikke tilskud til hjzelpers rejse- og opholdsudgifter ved ferieophold i udlandet. Der henvises
til bekendtggrelse om ydelser efter lov om social service under midlertidige ophold i udlandet nr.
1296 af 15. december 2009, § 1.

3.5 Bistands- og plejetillaeg vejledningens punkt 37 og kapitel 19

Modtager du fgrtidspension efter Lov om fgrtidspension fgr 1. januar 2003, har du mulighed for at 3
tilkendt bistands- eller plejetillaag.
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Bistandstilleeg kan tilkendes, nar funktionsnedsaettelsen bevirker, at ansggeren til stadighed ma
have personlig bistand af andre, eller funktionsnedsaettelsen bestar af blindhed eller staerk
svagtsynethed.

Plejetilleeg tilkendes, hvis funktionsnedsaettelsen bevirker, at ansggeren ma have vedvarende pleje
eller tilsyn, der ngdvendigggr andres stadige neaervaerelse.

3.6 Hjeelperrelaterede udgifter vejledningens punkter 91 og 92 og
udmalingsbekendtggrelsens § 10

Efter en individuel vurdering udmales der et szerskilt belgb til deekning af de direkte udgifter i
forbindelse med BPA-ordning efter SEL § 95, hvis du ikke modtager et bistands- eller plejetillaeg.

Holstebro Kommune fastsaetter et belgb pr. maned til deekning af f.eks. ekstra forbrugsafgifter til el,
vand og varme, toiletpapir, seebe, handsker, masker og lignende, kontorartikler, udgifter til ekstra
veerelse, hvis dette ikke daekkes af anden lovgivning, entrébilletter til hjeelperen m.m.

Du skal huske, at gemme dokumentation for dine udgifter.

De merudgifter, du selv matte have i forbindelse med din nedsatte funktionsevne, omtales ikke i
denne handbog.

4. Opfalgning, tilsyn og regnskab

4.1 Opfelgning, tilsyn

Holstebro kommune har, i medfgr af § 16 i Lov om retssikkerhed og administration, pligt til at fgre
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver Igses. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og
den made opgaverne udfgres pa.

Holstebro kommune vil Igbende sikre sig, at BPA ordningen fungerer efter hensigten:

e Om behovet for hjaelp er i overensstemmelse med den udmalte hjeelp.

e Om modtageren far den pleje som var hensigten med ordningen. Om modtageren opfylder
betingelserne for hjzlpen, herunder betingelserne om at kunne fungere som arbejdsleder og
arbejdsgiver, med mindre arbejdsgiver og / eller arbejdslederrollen er overdraget til en
neaertstdende person, en forening eller en privat virksomhed.

¢ Om modtageren tilrettelaegger, og hjzlperne udfgrer arbejdet tilfredsstillende.

e Om der er saerlige forhold eller behov, der kan medfgre at indsatsen andres.

11



4.2 Borgers indlaeggelse

Holstebro Kommune skal altid have besked, hvis borger indlsegges pa sygehus. Holstebro Kommune
skal bruge oplysningen om sygehusindlzeggelsen for at vurdere, om BPA ordningen fortsat er
relevant og tilstraekkelig for borgeren.

Det er sygehusets ansvar, at borgeren far den ngdvendige hjeelp i forbindelse med behandling pa et
sygehus. Det fglger af sektoransvarlighedsprincippet.

4.3 Borgers dgdsfald

Ved dgdsfald deekker kommunen som udgangspunkt udgifter til hjeelpere i en maned efter udgangen
af den maned, hvor dgdsfaldet er sket jfr. servicelovens § 96¢c. Ved ophgr tilbagebetales eventuelle
uforbrugte midler til kommunen jfr. bekendtggrelse nr. 1069 af 30/6 2020 § 16 om udmaling af
tilskud til BPA.

4.4 Borgers oplysningspligt

Borgeren har pligt til at oplyse Holstebro Kommune om zndringer, der kan have betydning for
hjaelpen. Undlader borger at oplyse herom kan borgeren blive mgdt med tilbagebetalingskrav og
eventuelt blive tiltalt for overtraedelse af straffelovens § 289a og retssikkerhedslovens § 12b jfr.
retssikkerhedslovens § 11.

Tilskud til eventuelt uforbrugte timer skal som udgangspunkt tilbagebetales til
kommunalbestyrelsen. Der henvises dog til punkt 104-105 om opsparing af timer. Tilskud til
arbejdsgiveropgaven forudsaettes der i udgangspunktet ikke at ske afregning af.

Tilskud, der ikke anvendes i overensstemmelse med formalet efter § 95, skal tilbagebetales til
kommunalbestyrelsen, jf. udmalingsbekendtggrelsens § 16. Den enkelte borger kan ikke anvende
midler bevilget til BPA til andre formal, ligesom det generelt gaelder, at borgere, naertstdende,
foreninger og virksomheder skal anvende midler bevilget til BPA i overensstemmelse med
intentionerne med lovgivningen jfr. vejledningens punkt 103.

4.5 Regnskabsaflaeggelse

Der skal udarbejdes et arligt regnskab for tilskuddet til BPA ordningen. P& baggrund af regnskabet
skal Holstebro kommune kontrollere at tilskuddet er anvendt i overens- stemmelse med formalet.

Eventuelle over- eller underskud reguleres i efterfslgende udbetalinger. Der ma ved arets udgang
maksimalt sta 50.000 kr. akkumuleret Ign pa den szerskilte BPA konto. Bevillingen vil blive
gennemgaet, hvis der er et stort over- eller underskud.

e Regnskabet udarbejdes af arbejdsgiveren, og indsendes en gang arligt.
e Hvis arbejdsgiveropgaven er overfart til en forening eller en privat virksomhed, skal de

varetage opgaven med at udarbejde regnskabet.
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e Erdu selv arbejdsgiver, og Holstebro kommune star for Ilgnadministrationen, skal regnskabet

udarbejdes af Holstebro kommune.

Er du selv arbejdsgiver og star for Isnadministrationen, skal du sammen med regnskabet indsende
fglgende:

e Kopi af kontoudtog 2 gange arligt, januar og juli maned

e Kopi af vagtplaner for hele aret

o Kopi af den enkelte hjaelpers arsopggrelse

o Kopi af samlet opggrelse over alle hjaelperes timeforbrug og udbetalt Ign

o Dokumentation for udgifter, der ikke er Ignudgifter

Ovenstaende dokumentation indsendes umiddelbart efter, at du har modtaget det.

5. Dit hjem er en arbejdsplads

5.1 Arbejdsgiverforpligtelse

Dit hjem er en arbejdsplads. Du kan vaelge at overfgre arbejdsgiveransvaret til en naertstaende
person, en forening eller en privat virksomhed, som i sd fald vil have ansvaret for anszaettelse,
afskedigelse og Ignindberetning vedrgrende dine hjaelpere. Du skal selv veelge, hvilke hjeelpere du
vil anseette.

Der findes forskellige foreninger og organisationer, som tilbyder at varetage arbejdsgiver- ansvaret
- der henvises til relevante hjemmesider sidst i denne handbog og pa Holstebro Kommunes
hjemmeside.

Under forudsaetning af, at du er i stand til selv at fungere som arbejdsgiver for dine hjzlpere, kan
du vaelge at beholde arbejdsgiveransvaret.

Du har selv ansvaret for den daglige arbejdsledelse, med mindre opgaven er overdraget til en
neertstdende person, en forening eller en privat virksomhed. Den daglige arbejdsledelse indebaerer
ansvaret for et godt arbejdsmiljg, tilrettelaeggelse af arbejdet, herunder afholdelse af
ansattelsessamtaler og udvaelgelse af hjzelpere.

Lgn - og ansaettelsesvilkar fremgar af handbogens afsnit 6.0. Herudover geelder fglgende regler:

e kommunen daekker ikke Ignudgifter til hjaelpere under 18 ar

e agtefeelle, samlever eller anden naer pargrende, som er medlem af din husstand, kan kun
ganske undtagelsesvist ansaettes som hjaelper og kan hgjst veere ansat som hjaelper i 48
timer iflg. § 95, stk. 3.

e der daekkes ikke Ignudgifter til timer, som ligger ud over den givne bevilling
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e kommunen m@, som udgangspunkt, ikke udbetale Ign til hjeelpere udover 48 arbejdstimer pr.
uge i gennemsnit set over en 4 maneders periode incl. merarbejde - perioder med ferie og
sygdom medregnes ikke.

e hvis din hjaelper holder ferie med feriepenge fra det faste job hos dig, kan hjalperen ikke

optjene Ign hos dig i samme periode.
Ved indlaeggelse pa sygehus
Ved indlaeggelse pd sygehuset, skal din visitator kontaktes.
Ledsagelse under hospitalsindlaeggelse er som udgangspunkt ikke en kommunal opgave.

Dgdsfald

Ved dgdsfald deekker kommunen, som udgangspunkt, udgifter til hjaelpere i en maned efter
udgangen af den maned, hvor dgdsfaldet er sket. Ved ophgr tilbagebetales eventuelle uforbrugte
midler til kommunen, jf. bekendtggrelse nr.1069 af 30/6 2020 § 16 om udmaling af tilskud til BPA.

5.2 Anseaettelse af hjeelpere

Du har som arbejdsgiver pligt til at informere om lgn-, arbejds- og anszettelsesforhold.

Ved anscettelsessamtalen skal ansggeren derfor informeres grundigt om, hvad arbejdet indebeerer,
om vaesentlige vilkdr, om arbejdstider og om lgn og ansaettelsesvilkar i gvrigt. (se neermere herom i
afsnit 6.0).

Et vaesentligt vilkdr kan veere opgaver/arbejdsfunktioner som adskiller sig fra de almindelige
opgaver i et hjaelperjob, og som du laegger vaegt pa, at hjaelperen skal vide og vaere indforstaet
med.

Disse oplysninger fremgar bl.a. af ansaettelseskontrakten, og det anbefales, at du bruger kontrakten
ved anseettelsessamtalen som disposition og huskeseddel.

Holstebro Kommune anbefaler, at du ved anszettelsessamtalen bruger standardkontrakten som
disposition og huskeseddel.

Den hjzelper, du ansaetter, far dit hjem som sin arbejdsplads, og derfor har du ret til at spgrge, om
en ansgger er tidligere straffet. Du har ogsa ret til at bede en ansgger om at fremskaffe en § 11-
straffeattest til dit brug.

P& samme made har du i en ansaettelsessituation ret til at spgrge, om der er fysiske/psykiske
forhold hos ansggeren, der vil vanskeligggre udfgrelsen af arbejdet hos dig. Blot ma du ikke konkret
spgrge, om ansggeren lider af bestemte sygdomme.

Du skal ved ansaettelsessamtalen oplyse, om der bliver rgget eller ikke rgget i dit hjem.

Straks ved ansezettelsen skal du udfylde ansaettelseskontrakten og sende en kopi til Visitationen.
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Vikardaekning

Du skal sgrge for ogsa at ansaette personer, som kan tilkaldes i forbindelse med akut behov for
vikarer, samt til deekning af faste hjalperes ferie. Du vil ikke fa daekket udgiften til vikar fra et
vikarbureau. I helt ekstraordinaere tilfaelde kontakter du Visitationen.

5.3 Afskedigelse af hjaelpere

De fleste ansaettelsesforhold far en naturlig afslutning, typisk ndr hjaelperen sgger nye udfordringer,
f.eks. pdbegynder uddannelse eller veelger at g pa efterlgn, pension m.v.

Eventuelle uoverensstemmelser med en hjalper skal du sgge lgst gennem samtale med hjeselperen
og preecisering af dine forventninger til arbejdets udfgrelse.

I nogle situationer er du, som arbejdsgiver, ngdt til at opsige en hjzelper. Du har ansvaret for, at
arbejdsforholdet afsluttes pa korrekt og ordentlig made jf. Lov om gennemfgrelse af
arbejdsdirektivet nr. 248 af 8. maj 2002.

Opsigelsen skal altid vaere begrundet og foreligge skriftligt.

Inden du starter en opsigelse af din hjzelper, skal der finde en tjenstlig samtale sted. Hjaelperen
gores opmaerksom p& de forhold, som du kan veere utilfreds med, eller som ngdvendigggr en
opsigelse. Hjzelperen skal have lejlighed til at udtale sig om de forhold, som du finder er grundlaget
for en opsigelse. Der skal laves et referat af samtalen, som skal underskrives af begge parter (evt.
tilsendes pagaeldende, safremt underskrift ikke kan opnas).

Du kan evt. overveje at fa hjeelp af en advokat.

Har du problemer med at komme i kontakt med din hjzelper, f.eks. i forbindelse med indkaldelse til
samtale/partshgring, skal du sende et anbefalet brev med afleveringsattest. Herved kan du
dokumentere, at du har gjort, hvad du skal for at orientere hjeelperen.

Inden du afskediger din hjaelper, skal du igen overveje kontakt til advokat, for at sikre
afskedigelsens korrekthed.

Grunde til afskedigelse kan veaere:

vaesentlige aendringer i ansaettelsen, f.eks. andringer i en bevilling, som medfgrer aendret
timetal,

e vaesentlige samarbejdsproblemer,

e hyppig sygdom, hvor en hjzelper ofte er fravaerende uden egentlig begrundet sygdom,

e langvarig sygdom, hvor sygdommen er af en sadan karakter, at hjeelperen enten ikke
forventes, at kunne vende tilbage til arbejdet, eller at sygdommen er af meget lang varighed

Veer opmaerksom p3, at der ved langvarig sygdom skal indhentes en laegeerklzaering senest efter 6
uger.

Ved alle former for afskedigelse skal opsigelsesvarslerne overholdes, jf. ansaettelseskontrakten.
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Du skal straks give besked til Visitationen ved afskedigelser.

5.4 Bortvisning
En hjaelper, der vaesentligt misligholder sine forpligtelser i ansaettelsesforholdet, kan bortvises.

Anseettelsesforholdet betragtes dermed som ophgrt uden varsel. Misligholdelsen skal vaere abenlys
og uden for al tvivl.

Du bgr aldrig bortvise en hjeelper, for du har rédfert dig med en fagligt relevant person, f.eks.
advokat, medmindre det er klart, at hjaelperen har begdet overgreb mod dig, er taget pa fersk
gerning i at misbruge sin stilling hos dig, stjeele fra dig, eller lignende alvorlige situationer.

En uberettiget bortvisning, eller en bortvisning, der ikke overholder de formelle regler, kan medfgre,
at du bliver erstatningspligtig for et tab, som hjselperen matte lide ved bortvisningen. Ud over en
sadan erstatning, vil du forventningsvist ogsa skulle daekke, ikke alene dine egne, men ogsa
hjeelperens sagsomkostninger.

Husk at du straks skal give besked til Visitationen ved bortvisning.

5.5 Lgnindberetning

Hvis Holstebro Kommune varetager Ignadministrationen, skal dine hjaelpere hver maned udfylde
arbejdssedler. Du er ansvarlig for, at de er udfyldt korrekt, og at de bliver sendt til Visitationen
senest den 2. i hver maned (Se i gvrigt afsnit 7.2).

Du vil af Holstebro Kommunes Lgn og Personalekontor blive informeret om, hvorledes en
lsnadministration foregar og om de krav du skal opfylde for at en sadan aftale kan indgds, herunder
at du skal have et CVR-nummer.

5.6 Tilrettelaeggelse af arbejdet

Som arbejdsgiver har du ansvar for den daglige tilrettelaeggelse af arbejdet, ligesom du har ansvar
for planlaegning af vagter, varsling af ferie og afholdelse af personalemgder.

I det hele taget har du ansvaret for, at alle geeldende offentlige regler og eventuelle lokale aftaler
overholdes. P8 nuveaerende tidspunkt er der ikke indgdet sddanne lokale aftaler i Holstebro
Kommune.

Du har ansvaret for at instruere og oplaere din hjaelper i de opgaver og arbejdsrutiner, hjaelperen
skal udfgre.

Du skal sgrge for, at hjeelperen ved, hvad der forventes af ham/hende i de forskellige situationer.

5.7 Arbejdsmiljg

Du, som arbejdsgiver, og dine hjelpere udggr en arbejdsplads. Du har ansvar for at sikre dine
hjeelperes arbejdsmilja.
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Du skal sgrge for:

at tegne de lovpligtige forsikringer

e at arbejdsforholdene er forsvarlige, herunder gennemfgrelse af APV - samtaler,

e at arbejdsskader undgas, f.eks. ved at de ngdvendige hjaelpemidler anvendes. Behovet for
APV-hjeelpemidler vurderes i hvert tilfaelde af hjaelpemiddelteamet ved Holstebro Kommune.

o at hjelperne far den ngdvendige instruktion og oplaering i at udfgre arbejdet uden risiko,

o at arbejdet tilrettelaegges, sa der er tid til pauser i rimeligt omfang,

e at en sammenhangende vagt for en hjalper, som udgangspunkt, max. er pa 24 timer - det

skyldes et sikkerheds- og arbejdsmiljgmaessigt hensyn til hjaeelperne, samt sikrer, at

opgaverne kan lgses forsvarligt i forhold til dig som bruger, at eventuelle arbejdsulykker

anmeldes

Holstebro Kommune arrangerer jaevnligt kurser i forflytningsteknik og brug af hjaelpemidler.
Tilmelding foregar til din visitator.

Veer opmaerksom pa, at Servicestyrelsen i Odense arrangerer kurser for hjeelpere og brugere.

Hjaelperens arbejde i dit hjem er omfattet af arbejdsmiljglovens almindelige omrade, da arbejdet er
af plejemaessig karakter. Der skal derfor med mellemrum udarbejdes en arbejds-pladsvurdering - en
sakaldt APV. Holstebro Kommune kan vejlede om kravene til APV.

Branchesikkerhedsradet for Social- og Sundhedsvaesen har udgivet en branchevejledning om
hjaelpernes arbejdsmiljg.

I branchevejledningen er der gode réd og oplysninger at hente vedr. arbejdsmiljg, hvad du skal ggre
i forskellige situationer, og hvordan du anmelder en arbejdsulykke.

Holstebro Kommune anbefaler, at du og dine hjzelpere bruger feelles tid pa at lsese vejledningen og
bruge den efter behov.

Vejledningen finder du pa hjemmesiden www.arbejdsmiljoweb.dk

5.8 Forsikringer
Lovpligtige forsikringer

Straks ved pabegyndelse af en BPA-ordning efter SEL § 95 skal du tegne en arbejdsskadeforsikring,
som er lovpligtig og sikrer dine hjeelpere erstatning, hvis de bliver ramt af en arbejdsulykke.

Arbejdsmarkeds Erhvervs Sygdomsforsikring, AES, er ogsa lovpligtig og daekker erhvervs-
sygdomme opstaet over tid.

Andre relevante forsikringer

Erhvervsansvarsforsikring (arbejdsgiverforsikring) er ikke lovpligtig, men meget vigtig, idet den
daekker det erstatningsansvar, du kan padrage dig, hvis en af dine hjalpere, under udfgrelse af
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arbejde for dig, forvolder skade pa andre eller andres ejendele, f.eks. under indkgb eller ndr du har
geester i dit hjem m.v.

Erhvervsansvarsforsikringen kan ogsa tegnes, sa du er daekket i forhold til, at du som arbejdsgiver
kan padrage dig ansvar over for en hjaelper, som kan have et erstatningskrav ud over
arbejdsskadeerstatningen. Du kan som arbejdsgiver blive m@dt med tilbagebetalingskrav fra en
kommune eller en anden arbejdsgiver, som har udbetalt sygedagpenge, vikarudgifter og lignende.
Du kan selv have krav pa daekning af udgifter til vikar, lgn under sygdom mv. hvis en tredje person
forvolder skade pa din hjaelper. Forsikringens daekning skal du afklare med selskabet, sa du er
sikker pa at veaere daekket.

Holstebro Kommune daekker udgiften til arbejdsgiverforsikringen som en del af § 95-ord-ningen.

Ved en BPA-ordning efter SEL § 95 kan du ikke tage din hjaelper(e) med pa ferieophold i udlandet og
skal derfor ikke tegne en seerlig rejseforsikring for de(n) hjaelper(e), du har.

6. Hjeelperens jobfunktion

6.1 Jobfunktioner

En hjeelpers jobfunktion kan ikke beskrives udtgmmende, da opgaverne vil variere, alt efter den
enkelte borgers handicap, behov og gnsker.

Der er ikke, i loven, krav om nogen specifik uddannelse/kvalifikationer for at kunne bestride et
hjzelperjob.

En hjzelper skal respektere, at arbejdspladsen er et privat hjem og skal veere indstillet pa at
acceptere de forhold, der er i hjemmet. Opgaverne er meget forskellige og nogle af dem er af meget
personlig karakter.

Hjzelperen er omfattet af gaeldende regler vedrgrende tavshedspligt.

Det vil fremga af ansaettelseskontrakten, hvilke vaesentlige vilkar der gaelder for arbejdet.

7. Lgn - og ansaettelsesvilkar

Len - og anseettelsesforhold sker i overensstemmelse med geeldende individuelle aftale pa omradet.

Anscettelseskontrakt udarbejdes ved alle anseettelser. Kontrakten skal opfylde Lov om
arbejdsgiverens forpligtelse til, at informere arbejdstageren om ansaettelsesvilkdr mv. Du kan finde
kontraktformular p& Holstebro Kommunes hjemmeside.

Kontrakten udfyldes af arbejdsgiver og underskrives af arbejdsgiver og den ansatte. Herefter sendes
kontrakten til Visitationen, som sender en kopi af kontrakten til Lgn og Personale, hvis lgnnen
administreres af Holstebro Kommune.
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Fast manedslgnnede: Hvis man er ansat i mere end en maned, aflsnnes man pa fast manedsign.

Timelgnnede: Har ikke ngdvendigvis en vagtplan — kan tages ind efter behov ved faste hjalperes
fraveer, f.eks. ved ferieafholdelse og sygdomsfraveer. Aflgnnes time for time.

Det er vigtigt, at der bliver udfyldt oplysninger om arbejdsgivernummer (CVR - nr.), da Holstebro
Kommune ikke er arbejdsgiver. Arbejdsgivernummeret fas ved henvendelse til Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen - www.eogs.dk

Ved spgrgsmal til de almindelige lgn - og ansaettelsesvilkar kan du kontakte Lgn- og
Personaleafdelingen i Holstebro Kommune.

7.1 Lgn

Lennen svarer til den kommunale Ignskala, trin 11+ tilleeg (pr. 26.04.21 kr. 1124) arligt jf. aftale pd
omradet.

Len udbetales manedsvis bagud. Lgnsedlen indeholder en specificeret oversigt over det udbetalte
belgb.

Forskudt tjeneste

Der udbetales tilleeg for forskudt tjeneste.

e Aftentilleg: 30 % af timelgnnen i tidsrummet mellem kl. 17 og 23
e Nattilleeg: 35 % af timelgnnen i tidsrummet mellem kl. 23 og 06,
e Lgrdagstilleg: 30 % af timelgnnen i tidsrummet mellem kl. 08 og 24,

e Sgn - og helligdagstillaeg: 50 % af timelgnnen i tidsrummet mellem kl. 00 og 24
Anciennitet
Efter 3 8rs ansaettelse ydes kvalifikationslgn med 1 Igntrin.
Pension

Der ydes pensionsbidrag p& 12,89 % til hjeelpere, der er fyldt 21 8r og som har vaeret fast- ansat
som hjaelper i 12 maneder. Hvis hjaelperen op til ansaettelsen er omfattet af en tilsvarende
pensionsordning, bortfalder kravet om 12 maneders ansaettelse og hjaelperen er berettiget til
pension fra ansaettelsens start. Pensionsbidraget skal beregnes af de pensionsgivende lgndele.

ATP
Der indbetales til arbejdsmarkedets tillaagspension (ATP)
Beklaedningsgodtggrelse

Der ydes i almindelighed ikke tilskud til beklaedningsgodtggrelse for benyttelse af eget tgj. I helt
ekstraordinaere tilfeelde, kan der efter konkret aftale ydes beklaedningsgodtggrelse.
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@vrige tillaeg

For gvrige tilleeg henvises til den individuelle beregning af tilskuddet.

7.2 Ferie

Hjzelperen har ret til ferie efter reglerne i ferieloven, uanset om der er optjent feriegodtggrelse eller
ej.

Fast manedslgnnede optjener ferie med Ign. Fra 1.september 2020 kan der optjenes og afvikles ferie
samtidigt. Optjeningsperiode er fra 1.september til efterfglgende 31.august og afviklingsperioden er
fra 1.september og til 31.december aret efter.

Hjzelpere er ikke omfattet af retten til den 6. ferieuge.

Fast manedslgnnede, der holder ferie med Ign, far herudover en seerlig feriegodtggrelse pa 1% af
den ferieberettigede Ign i optjeningsaret.

Fast manedslgnnede hjaelpere, der ikke har optjent ret til ferie, vil blive trukket i forskudsferie
svarende til de timer, ferie holdes.

Safremt der er optjent ferie med Ign med Holstebro Kommune som udbetalende myndighed, vil
denne som udgangspunkt blive brugt farst. Herefter bruges eventuelle feriekort. @nskes andet skal
dette specifikt anfares pa feriesedlen.

Der udstedes feriekort ved fratraeden.

Timelgnnede hjeelpere optjener ikke ret til ferie med lgn, men far i stedet et feriekort beregnet med
12,5 % af den ferieberettigede Ign i optjeningsaret.

Varsling af ferie

Hjaelpernes gnske om feriens tidspunkt skal i videst muligt omfang imgdekommes. Traef derfor aftale
om ferieafholdelse i god tid.

Hovedferie skal aftales 3 mdr. for afvikling. @vrig ferie skal aftales 1 maned fgr afvikling. Hvis
parterne er enige om det, kan ovenstdende fraviges.

Overholdes varslingsfristerne ikke, skal du selv betale eventuelle ekstra lgnudgifter.

7.3 Arbejdstid

Fast manedslgnnede skal veere bekendt med vagtplanen 4 uger forud for den fgrste arbejdsdag efter
planen.

7.4 Kolonitilleeg ved overnatning uden for arbejdspladsen

Veer opmaerksom p3, at der kan veere krav om kolonitillaeg for overnatning uden for arbejdspladsen.
Holstebro Kommune yder kun ganske undtagelsesvis tilskud til kolonitillaeg. I givet fald ydes der
kolonitillaeg p& pt. 299,42 kr pr. hele hverdage og pt. 598,11 kr pr. hele sgn- og helligdage. @vrig
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arbejdstidshonorering (naevnt under 7.1) kan ikke finde sted samtidig med udbetaling af
kolonitillaeg.
. (o] .
7.5 Tjeneste pa seerlige dage
Grundlovsdag, juleaftensdag og nytarsaftensdag.
Ansatte der ma udfgre effektiv tjeneste:
e Juleaftensdag fra kl. 00 til 24 honoreres med s@n - og helligdagstillaeg,

e Grundlovsdag, 1. maj og nytarsaftensdag fra kl. 12 til 24 honoreres med sgn - og hellig-

dagstillaeg.

7.6 Frihedsperioder og hviletid
Arbejdsmiljglovens regler om fridggn og hviletidsbestemmelser geelder.

Som hovedregel ydes der en ugentlig fridggnsperiode. Fridggnsperioden kan opdeles i to korte
fridggn pa hver minimum 35 timer

7.7 Sygdom

Fast manedslgnnede far fuld lgn under sygdom.

Som arbejdsgiver, der udbetaler Ign under sygdom, er der mulighed for refusion efter
arbejdsgiverperioden, som er 30 dage. I sa tilfaelde far du et belgb svarende til de sygedagpenge,
som hjzelperen ville have faet.

Timelgnnede far i sygdomstilfaelde dagpenge efter reglerne i lov om dagpenge ved sygdom og
barsel.

Du har som arbejdsgiver pligt til at betale dagpenge under sygdom i arbejdsgiverperioden i henhold
til geeldende regler.

Feelles for fast manedslgnnede og timelgnnede

For arbejdsgivere, hvor Ignadministrationen foregar via Lgn og Personale, i Holstebro Kommune,
sker ovenstdende automatisk.

For arbejdsgivere som selv varetager Ignadministrationen, kontaktes Holstebro Kommunes
ydelseskontor, dagpengeafsnittet, for yderligere oplysninger.

Kronisk sygdom, der giver anledning til hyppige sygefraveer, skal af hjaelperen oplyses af egen drift
ved anseettelsessamtalen. Undlades dette, kan retten til sygedagpenge mistes, evt. vil
ansaettelsesforholdet kunne ophaeves.

Far hjeelperen under sin anszettelse en sddan kronisk sygdom, som giver hyppige sygefravaer, skal
dette straks oplyses til arbejdsgiveren.
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Der kan evt. ved en kronisk sygdom laves en § 56 aftale, med daekning af sygedagpenge, de dage
hjaelperen er sygemeldt. Aftalen indgas med kommunens godkendelse.
7.8 Barnets 1. og 2. sygedag
Fraveer til barnets 1. og 2. sygedag kan godkendes under fglgende betingelser:
e Barnet er under 18 &r og har ophold hos hjselperen

e Fraveer er ngdvendigt af hensyn til barnet

e Fraveer er foreneligt med forholdene pa tjenestestedet

Hvis den ansatte misbruger ordningen, kan adgang til fravaer inddrages. Fast manedslgnnede ydes
Ign ifglge deres vagtplan.

Timelgnnede ydes belgb svarende til dagpengesats.

7.9 Barsel og adoption

Der henvises til Lov om dagpenge ved barsel m.v. Adoption sidestilles med barsel.

7.10 Omsorgsdage

Hjzelpere har ikke ret til omsorgsdage.

7.11 Opsigelsesbestemmelser
Folgende gensidige opsigelsesvarsler geelder fastansatte maneds- og timelgnnede:
Varslingsperioden afhaenger af ansaettelsestidens laengde sdledes:

e Under 1 maneds ansaettelse: 1 dags varsel

e Ansat uafbrudt mellem 1 og 3 maneder: 8 dages varsel

e Ansat uafbrudt over 3 maneder: 1 maneds varsel til udgangen af en maned

7.12 Dagpengegodtggrelse — G — dage

Du skal som arbejdsgiveren betale dagpengegodtggrelse for 1., 2. ledighedsdag ved afskedigelse af
hjaelpere, eller ved ophgr af en tidsbestemt ansaettelse.

Hjzelperen skal have vaeret beskeeftiget i mindst 74 timer, indenfor de sidste 4 uger og vaere
medlem af en arbejdslgshedskasse, for at fa godtggrelsen.

Blanketten, der skal anvendes, kan du fa udleveret fra afdelingen for Lgn og Personale i Holstebro
Kommune.
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7.13 Friggrelsesattest

Undtagelsesvis kan der gives en friggrelsesattest, hvis der ikke er andre muligheder for at fa ansat
en hjeelper.

Frigorelsesattesten kan ifslge arbejdslgshedsforsikringsloven kun udstedes for et ar.

Med en friggrelsesattest har hjalperen ret til at ophgre med arbejdet, med dags varsel, uanset
gaeldende opsigelsesvarsel.

8. Praktisk og administrativt

8.1 Hvem er arbejdsgiver
Det kan veere dig selv, en neertstdende eller et eksternt firma.

N&r der er bevilget en §95 har tilskudsmodtageren mulighed for at indgd en aftale med neaertstdende
(f.eks. en agtefeelle), en forening eller et privat firma om at tilskuddet overfgres til den
neertstdende, foreningen eller den private virksomhed.

8.2 Ansaettelseskontrakt

Kontrakten udfyldes af arbejdsgiver og underskrives af arbejdsgiver og den ansatte. Herefter sendes
kontrakten til din visitator/forkontoret til orientering.

Visitator/forkontoret sender herefter kopi af kontrakten Personale og Jura, hvis lgnnen administreres
af Holstebro Kommune.
8.3 Indberetningslister

Indberetning af arbejdstimer sker pa indberetningslister. Der findes 2 lister, den ene er til
timelgnnede - den anden er til dem, der er ansat pa et fast ugentligt timetal.

Timelgnnede skal udfylde indberetningslisten med alle arbejdstimer. Fast manedslgnnede skal
udfylde evt. ekstra timer og timer med forskudt arbejdstid.

Timerne skal vaere talt sammen og indberetningslisterne skal vaere underskrevet, af bade

arbejdsgiver og hjealper.

8.4 Ferie

Ferieafholdelse og lignende skal vaere pafgrt. Udfyldt ferieseddel skal indsendes sammen med
indberetningslisten.

Indberetningslisterne skal indsendes senest den 2. i hver maned til Myndighed Hjemmehjeelp og
Boliger Thorsvej 63, 7500 Holstebro, som herefter sgrger for videre sendelse til Lgn og Personale.
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Er indberetningslisterne ikke modtaget rettidigt, kan der ikke udbetales Ign til tiden.
Indberetningslister kan rekvireres hos Myndighed Hjemmehjeselp og Boliger, Thorsvej 63.

8.5 Sygemelding og raskmelding

Sygemelding skal ske senest 1. fravaersdag inden arbejdstids begyndelse. Meldingen skal ske
telefonisk til dig som arbejdsgiver. Du skal udfylde en sygemeldingsblanket og straks sende den til
Personale og Jura.

Raskmelding skal ske telefonisk til dig som arbejdsgiver dagen forud for genoptagelse af arbejdet.
Raskmeldingsblanketten udfyldes og underskrives af hjselperen pd 1. arbejdsdag efter raskmelding.
Du skal straks herefter sende blanketten til Personale og Jura.

Yderligere blanketter rekvireres hos Personale og Jura eller Myndighed Hjemmehjzelp og Bolig.

Hvis du selv stdr for Ignudbetaling, skal du indberette sygdom og raskmelding direkte pa
www.indberet-virk.dk.

8.6 Nar hjzelperen fratraeder

Arbejdsgiveren giver meddelelse om en hjalpers ophgr til: Myndighed Hjemmehjaelp og Boliger
Thorsvej 63, 7500 Holstebro.

Kopi af hjaelperens opsigelse fremsendes, med arbejdsgiverens pategnelse af rigtigheden til:
Myndighed Hjemmehjaelp og Boliger Thorsvej 63, 7500 Holstebro, hvorefter den sendes videre til
afdelingen, Personale og Jura.

8.7 Din lgnsagsbehandler

Ved spgrgsmal I forhold til de almindelige Ign-ansaettelsesvilkar kan du rette henvendelse til
Personal og Jura, Holstebro Kommune.

9. Nyttige links

www.holstebro.dk

www.socialstyrelsen.dk

www.bpa-arbejdsgiver.dk

www.sm.dk

www.arbejdsmiljoweb.dk

www.erhvervsstyrelsen.dk
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10. Arbejdslederens arbejdsopgaver

Arbejdsplanlagning:

Daglig instruktion:

Jobbeskrivelse:

Jobannonce:

Udveelge
handicaphjeelpere:

Ansattelsessamtale:

Oplaering:

Personalemgder:

Medarbejderudviklings-
samtaler / MUS:

Arbejdsplanlaegningen indebeerer bl.a. at laegge vagtplaner, aftale
mgdetider, lzengde af vagter, mv. sammen med og for
handicaphjaelperne.

Arbejdslederen skal kunne instruere handicaphjaelperne i, hvilke
arbejdsopgaver, de skal udfgre for og sammen med arbejdslederen.

Arbejdslederen skal kunne beskrive, hvilke jobfunktioner
handicaphjalperen skal kunne varetage fx at kgre bil, udfgre
opgaver ved personlig pleje, lgse praktiske opgaver i og udenfor
hjemmet, yde sekretaerbistand, osv.

Arbejdslederen skal kunne beskrive, hvad et stillingsopslag eller en
jobannonce mhp ansggning om handicaphjalpere skal indeholde.

Arbejdslederen skal kunne rekruttere og udveaelge, hvilke
handicaphjalpere, vedkommende gnsker at anseette, i seerlige
tilfeelde med bistand fra arbejdsgiveren eller pargrende, fx hvor
kommunikation er vanskelig.

Arbejdslederen skal kunne gennemfgre ansaettelsessamtaler med
ansggere, evt. med hjalp fra en tolk.

Arbejdslederen skal i forlaengelse af den daglige instruktion ogsa
kunne oplaere nye handicaphjalpere. Dette kan fx ske ved at en ny
handicaphjaelper fglger en erfaren handicaphjzelper i et aftalt antal
vagter.

Arbejdslederen skal kunne afholde personalemgder med sine
ansatte. Arbejdslederen aftaler nsermere med kommunen, hvor ofte
der er behov for at afholde personalemgder, og om arbejdsgiveren
evt. skal deltage i personalemgderne.

Arbejdslederen skal kunne afholde medarbejderudviklingssamtale
med sine ansatte. Arbejdslederen aftaler naermere med sin
kommune, hvor ofte der er behov for at afholde MUS. Hvis
arbejdslederen har overdraget arbejdsgiveropgaven til en
neertstdende, forening eller privat virksomhed, skal borgeren huske
at inddrage arbejdsgiveren i tilretteleeggelse og opfglgning p& MUS.
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11. Arbejdsgiverens arbejdsopgaver

Ansgzettelse og
afskedigelse af
handicaphjeelpere:

Ansaettelsesbeviser:

Udbetaling af Ign:

Indberetning af skat,
indbetaling af
feriepenge, tilskud til
barselsfond, ATP og

andre lovpligtige bidrag:

Tegning af forsikringer:

Arbejdsmiljg:

Arbejdsgiveren er juridisk set ansvarlig for, at anseettelse og
afskedigelse af handicaphjaelperne sker i overensstemmelse med
geeldende arbejdsretlige regler, og skal i det omfang, det er
ngdvendigt stgtte op omkring borgeren i anseettelses- og
afskedigelsessituationen.

Arbejdsgiveren udarbejder ansaettelsesbeviser til
handicaphjaelperne, jf. Lov om anszettelsesbeviser.

Arbejdsgiveren skal sgrge for, at handicaphjzelperne far den
rigtige Ign til tiden. Hvis borgeren eller naertstdende er
arbejdsgiver, skal kommunen tilbyde at varetage
Ignadministrationen.

Arbejdsgiveren skal sgrge for, at Isnadministrationen foregar i
overensstemmelse med galdende regler.

Hvis borgeren eller nzrtstdende er arbejdsgiver, skal kommunen
tilbyde at varetage Ignadministrationen.

Arbejdsgiveren skal tegne de ngdvendige forsikringer for
borger/tilskudsmodtager og handicaphjeelperne.

Arbejdsgiveren er juridisk ansvarlig for at sikre, at der er de
ngdvendige arbejdsmiljgrelaterede hjaelpemidler i borgerens
hjem, og at der gennemfgres arbejdspladsvurdering (APV) i
henhold til geeldende regler pa arbejdsmiljgomradet.
Arbejdsmiljgrelaterede hjeelpemidler kan evt. leases af
kommunen.

Arbejdsgiverens ansvar for arbejdsmiljget uddybes i kapitlerne 16
og 17 i Socialministeriets vejledning.
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