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Serviceniveau 2020
Katalog over serviceniveauet pa bgrne- og ungeomradet

Handicapradet afgiver hermed hgringssvar pa Serviceniveau 2020, Katalog
over serviceniveauet pa bgrne- og ungeomradet. Kataloget er drgftet pa
radets ordinzere mgde den 26. februar 2020.

Handicapradet anerkender arbejdet med beskrivelse af serviceniveau pa
omradet, og at der nu for fgrste gang foreligger en saddan beskrivelse.

Materialet virker gennemarbejdet og Handicapradet haber, det kommer til at
tiene de gnskede formal om tydelige rammer for indsatser og som redskab i
kommunikationen om mal og prioriteringer.

Det fremgar af materialet, at stgtte som udgangspunkt altid ivaerkseettes af
interne udfgrere. | den forbindelse papeger Handicapradet vigtigheden af altid
at sikre og prioritere, at den stgtte der iveerkseettes, er fagligt i orden.
Handicapradet ser positivt pa brugen af interne udfarere i den udstreekning, at
det ikke er pa bekostning af kvaliteten.

Pa handicapradets vegne, Holstebro 02.03.2020
Vita Hagelskjeer, naestformand

e De politiske medlemmer af Radet tager et generelt forbehold
e De administrative medlemmer af Radet tager forbehold.

Pa radets vegne den 4. marts 2020

Jens Kr. Hedegaard
Formand
Holstebro Handicaprad



