Opfølgning

Holstebro Kommunes Servicestrategi

for perioden 2007 – 2009
1. Indsatsområde: Sundhed for børn og unge

	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at skabe muligheder for et sundt liv i et udfordrende og udviklende miljø for børn og unge i Holstebro Kommune.
	· at sikre børnene og de unge mulighed for at opleve såvel fysisk som psykisk sundhed gennem opmærksomhed på omgivelser, kost og motion

· at sikre et højt fagligt vidensniveau på børn og unges udvikling, så der opnås et velfungerende normalområde samt specialtilbud, hvor normalområdet ikke slår til

· at sikre børn og unge positive oplevelser på det personlige og på det sociale plan, der kan gøre dem i stand til i størst muligt omfang at mestre eget liv


	Forældrebestyrelser/daginstitutioner, skolebestyrelser/skoler og sektioner m.fl.

· drøfter i løbet af 1. kvartal 2008 indenfor nedennævnte 3 temaer (side 3 – 5) lokale muligheder

· og udvælger/beslutter mindst ét emne indenfor det samlede indsatsområde, 

· som gennemføres i 2008 - lokalt indenfor eksisterende ressourcer og rammer. 

Samtidig udformes inden 1. august 2008 i hver daginstitution, skole, sektion m.fl. 

· handleplan for, hvordan der lokalt sættes fokus på indsatsområdet i 2009.


	· at hver daginstitution, hver skole og hver sektion m.fl. kort beskriver status på de specifikke områder, der iværksættes aktiviteter på.

· at hver daginstitution, hver skole og hver sektion m.fl.  samtidig kort beskriver, hvad der konkret forventes opnået med aktiviteten. 

· at hver daginstitution, hver skole og hver sektion m.fl.  ultimo 2008 og 2009 - eller hvis aktiviteten har kortere løbetid, ved dens afslutning - evaluerer de opnåede resultater i forhold til de forventede med henblik på fortsættelse, justering eller ophør af aktiviteten.

Alle involverede daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl. forpligtes på videndeling og erfaringsudveksling om aktiviteter indenfor indsatsområdet på en videndelingsportal, som – hvis det er teknisk muligt - etableres på Børne- og Ungeforvaltningens initiativ januar 2008.

Status- og aktivitetsbeskrivelser, forventede resultater og evalueringsresultater samt handleplaner offentliggøres løbende indenfor de nævnte tidsfrister af hver daginstitution, skole og sektion m.fl. på videndelingsportalen.

	Opfølgning 



	Forløb

Dec. 2007: Arbejdet med indsatsområdet igangsættes i alle daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl. af de tre driftsafdelinger – Dagtilbuds-, Skole- og Rådgivningsafdelingen.

Jan. 2008: Der etableres en videndelingsportal (sag i Captia), hvor alle daginstitutioner, skoler m.fl. lægger deres beskrivelser/handleplaner.

Jun. 2008: Udvalget for Børn og Unge beslutter politiske mål til budget 2009. Her indgår ”Sundhed for børn og unge” som ét af tre indsatsområder.

Jan. 2009: Måldokumenter er udfærdiget af daginstitutioner og skoler. Her er  arbejdet med ”Sundhed for børn og unge” beskrevet m.h.t. handlinger og opfølgning.

2010: Arbejdet med ”Sundhed for børn og unge” i de enkelte daginstitutioner og skoler tænkes fortsat i henhold til Udvalget for Børn og Unges forslag til politiske målsætninger på Udvalgets område, som forventes vedtaget i Byrådet sammen med budget 2010.

Status i forhold til handlinger
Forældrebestyrelser/daginstitutioner, skolebestyrelser/skoler, sektioner m.fl. har, som det fremgår af videndelingsportalen, for de flestes vedkommende (ca. 80 %) i løbet af første halvår af 2008 haft drøftelser og overvejelser, som har resulteret i handleplaner med angivelse af konkrete handlinger og resultatkrav. 
De resterende har i løbet af arbejdet med måldokumenterne ultimo 2008 udarbejdet handleplaner, ligesom de fleste øvrige handleplaner er blevet ajourført og kvalificeret. 
Status i forhold til resultatkrav
Det kan jf. ovenstående konkluderes at alle daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl. i Børn og Unge med udgangen af 2008 har handleplaner for den lokale indsats omkring ”Sundhed for børn og unge”. Det er endvidere under dialogmøderne ultimo 2008 gentagne gange sagt, at processen vil fortsætte i årene fremover, hvorfor der er bedt om, at temaet fastholdes som fælles indsatsområde i en længere årrække.

Opfølgningen omkring ”Sundhed for børn og unge” er som nævnt sket i forbindelse med arbejdet med målstyringen – udarbejdelse af måldokumenter og dialomøder, idet Udvalget for Børn og Unge valgte at inddrage indsatsområdet i Udvalgets politiske målsætning i budget 2009. Derved har ”Sundhed for børn og unge” fået stor bevågenhed såvel lokalt som centralt – politisk og i praksis. 

Den oprindelige videndelingsportal er i den forbindelse i praksis afløst af en bank med måldokumenterne.




Indsatsområde: Sundhed for børn og unge
Tema 1: Sunde vaner
	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at det enkelte barn eller den enkelte unge gennem opmærksomhed på menneskelige relationer og kost oplever såvel fysisk som psykisk sundhed og velvære
	· at skabe gode rammer for spisesituationer i institutioner og skoler

· at børn skal have tid til at spise.

· at det skal handle om andet end madpakker.

· at sikre mulighed for at lave sund mad sammen med børnene

· at modvirke overvægt – også i 0 – 6 års institutioner

· at fremme trivsel, og social kompetence, antimobning og mønsterbrydning

(Idékatalog) 


	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side 1.
	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side 1.

	Opfølgning 

	Temaet ”Sunde vaner” er det, som flest har valgt at arbejde med – ca. halvdelen af de oprindelige handleplaner omfattede temaet. I arbejdet med måldokumenterne er der ikke skelnet mellem de tre temaer, men det kan konstateres, at ca. 75% har valgt indsatser, der helt eller delvist ligger indenfor temaets område. 

Initiativer omkring madordninger, sund kost, bevægelse og hygiejne er hovedindholdet i handleplanerne. Men også den psykiske sundhed er et gennemgående element, hvor helhedstænkning om sundhed med en anerkendende tilgang er gennemgående i handlingerne, der er iværksat.

Trivselsprojekter, der kombinerer tryghed og aktivitet, er der mange eksempler på. F.eks. har flere skoler etableret legepatruljer, hvor større elever er ansvarlig for igangsættelse af tryghedsskabende aktiviteter for mindre elever. 

Sunde vaner hos børnene læres gennem gode vokseneksempler, hvilket fremhæves i flere handleplaner. Sunde vaner er i flere af handleplanerne en del af arbejdet med at opnå et godt arbejdsmiljø. 

Aktiviteter, der prioriterer udeliv, er et gennemgående element i de fleste handlingsplaner.

Som det fremgår af oversigten, så har de handleplaner, som hovedsagelig ligger indenfor dette tema, mange elementer, som kan henføres til de øvrige temaer.

Daginstitutioner og skoler har i dialogmøderne ultimo 2008 redegjort for deres foreløbige resultater. Der er ikke foretaget en central evaluering.




Indsatsområde: Sundhed for børn og unge

Tema 2: Udfordrende og udviklende udeområder.
	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at det enkelte barn eller den enkelte unge gennem opmærksomhed på sine fysiske omgivelser og motion oplever såvel fysisk som psykisk sundhed og velvære


	· at børn skal være ude i frikvartererne

· at skabe udfordrende og stimulerende udeområder

· at opnå bilfri zone 1 km rundt om skolen, bærefri zone omkring institutionerne

· at opnå optimal brug af svømmehal, haller 

· få fokus på æstetik – hvad spiller ind for børns psykiske velvære – fokus på barnets omgivelser

· at få bedre rammer for fysisk udfoldelse

(Idékatalog)


	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side 1.
	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side1.

	Opfølgning 

	Temaet ”Udfordrende og udviklende udeområder” indgår i totalt set godt halvdelen af handleplanerne. Her er det helt klart forbedringer af legepladserne, der er hovedtemaet. Mange daginstitutioner og skoler har allerede renoveret og udbygget deres legepladser, så de er udviklende og udfordrende for børnene – og mange flere er på vej. 

Såvel daginstitutioner som skoler fremhæver stor interesse for at finde og udnytte de muligheder, som den enkelte institution/skole har i sin lokale omgivende natur. Udeskole og aktiviteter ude i såvel daginstitutioner som skoler uanset vejret er i fokus i mange af handleplanerne.

Mange fremhæver gode voksenmodeller som vigtige under dette tema. De voksne skal deltage og gå foran med det gode eksempel. Flere fremhæver, at sunde voksne også giver et positivt afkast for institutionen/skolen på flere områder. Udelivet bliver således prioriteret også for medarbejdernes skyld – til glæde for dem selv og for børnene. 

Som det fremgår af oversigten, så har de handleplaner, som hovedsagelig ligger indenfor dette tema, mange elementer, som kan henføres til de øvrige temaer.

Daginstitutioner og skoler har i dialogmøderne ultimo 2008 redegjort for deres foreløbige resultater. Der er ikke foretaget en central evaluering.




Indsatsområde: Sundhed for børn og unge

Tema 3: Fælles forældre-, pædagog-, lærerholdning til et sundt barneliv.

	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at det enkelte barn eller den enkelte unge møder voksne, der kan udfordre og stimulere barnet eller den unges kompetencer


	· at give børnene mulighed for at blive selvhjulpne

· at anvende en anerkendende pædagogik og udvikle børnenes selvværd

· at ethvert barn bør føle, at det er ”verdensmester” på mindst ét område

· at opnå helhedstænkning omkring barnet i dagpleje, vuggestue, børnehaver, sfh og skoler

· at få fokus på udsatte børn og unge

· at få fokus på personlig hygiejne.

· at få fokus på hygiejne i institutioner og skoler

· at få fokus på bevægelse

· at få iværksat forældreuddannelse i forhold til kost, sundhed trivsel m.v.

 (Idékatalog)

	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side 1.
	Udfyldes lokalt (daginstitutioner, skoler, sektioner m.fl.) jf. ovenstående, side 1.

	Opfølgning 

	Temaet ”Fælles forældre-, pædagog-, lærerholdning til et sundt barneliv” er det tema, som færrest har valgt at arbejde med, men som det fremgår af oversigten, så indgår det indirekte i de to øvrige temaer – specielt temaet ”Sunde vaner”. 

Forældreinformation og -involvering indgår aktivt i lidt under halvdelen af handleplanerne. Faktisk fremgår det af endnu flere, at forældresamarbejdet er forudsætningen for, at arbejdet med børnenes sundhed – sund kost, gode hygiejnevaner, bevægelseslyst og –vaner – kun kan blive en aktiv del af børnenes hverdag, når de bakkes op i familiens hverdag.

Som det fremgår af oversigten, så har de handleplaner, som hovedsagelig ligger indenfor dette tema, mange elementer, som kan henføres til de øvrige temaer.

Daginstitutioner og skoler har i dialogmøderne ultimo 2008 redegjort for deres foreløbige resultater. Der er ikke foretaget en central evaluering.




2. Indsatsområde: Den Sunde Arbejdsplads
	Visionen:  
Alle private og offentlige arbejdspladser i Holstebro Kommune skaber trivsel for medarbejdere og udviser social ansvarlighed.

	Overordnede værdier

Det er værdifuldt
	Overordnede mål

Det er målet
	Handlinger


Derfor gør vi
	Evaluering



	At private og offentlige arbejdspladser i Holstebro Kommune er attraktive i forhold til: 

· Arbejdsopgaverne 

· Relationerne på arbejdspladsen og

· Organisationen

Derigennem skabes den sunde arbejdsplads.


	· at sikre at alle medarbejdere trives og udvikles

· at sikre at der hurtigt bliver iværksat en effektiv indsats over for medarbejdere der er i risiko for at blive syge

· at sikre medarbejdere, der er syge mulighed for en hurtig tilbagevenden til deres arbejdsplads eller arbejdsmarkedet i øvrigt.


	Har fokus på sundhed og trivsel på ar-bejdspladserne ved at generere initiati-ver i relation til:

-den forebyggende og trivselsfrem-mende indsats generelt

-de risikoramte medarbejdere  

-de sygemeldte medarbejdere

Handlingerne er nærmere beskrevet under følgende temaer, der er opdelt efter interessentgrupper:

Alle private og offentlige virksomheder i kommunen:

1.S-team

2.Rehabilitering og fastholdelse af stressramte på arbejdsmarkedet

Holstebro Kommune som virksomhed

3.
Fokus på den sunde arbejdsplads i medarbejderudviklingssamtaler og APV’er (arbejdspladsvurderinger)

Fagforvaltninger:

4.Trivsel i ældreplejen på tværs af Danmark

5.Indsats for kvinder ved overgange i livet

6.Etablere Sundhedspiloter i Social og Sundhed

7.
Pilotforsøg med mulighed for sund mad for medarbejderne i de decen-trale afdelinger/institutioner i Social og Sundhed

8.Prioritere muligheden for at gå til fysioterapeutisk eller kiropraktisk behandling i arbejdstiden

9.Fokus på at udnytte muligheder for seniorordninger.
	Dokumentationen for de opnåede resultater beskrives på baggrund af de enkelte temaer.


Indsatsområde: Den Sunde arbejdsplads
Tema 1: Trivsel og sundhed på Arbejdspladsen ( S-team)
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At hjælpe borgere med at skabe trivsel og sundhed på arbejdspladsen

· At fjerne myter og fordomme og skabe gro-

bund for en tidlig indsats mod stress og 

trivselsproblemer

· At på virke virksomhederne til at skabe en virksomhedskultur, som undgår at genere

stressede medarbejdere, og som hurtigt 

             tager hånd om medarbejderne, hvis det 

               skulle ske alligevel.

   
	· Gennemføre spørgeskemaundersøgelse i udvalgte virksomheder ultimo 2007

· I perioden 2008 gennemføres intervention i virksomhederne, som medvirker til at udvikle metoder til at skabe bedre trivsel og sundhed på arbejdspladsen.

· Arbejdet med metodeudvikling sker i samarbejde mellem virksomhederne, medarbejderne, praktiserende læger, rådgivere fra sygedagpenge og andre kommunale aktører


	Evalueringsmetoden er:

· Spørgeskemaundersøgelsen gentages i de samme udvalgt virksomheder efter et år – ultimo 2008

· Spørgeskemaundersøgelsen gennemføres for at verificere om de konkrete værktøjer, der anvendes sammen med de aktivt deltagende virksomheder skaber øget trivsel og sundhed på arbejdspladsen.

Resultatkravene er:

· Konkret viden om betydningen af trivsel, generelt og på arbejdspladsen for at forebygge stressrelaterede sygdomme.

· Konkrete værktøjer, som virksomhederne kan bruge i arbejdet på at skabe bedre trivsel på arbejdspladsen.

· Konkret informationsmateriale som kan give den enkelte borger indsigt i, hvordan man selv kan gøre en indsats for bedre trivsel.

	Opfølgning 

	· Projektet sker i et samarbejde mellem Arbejdsmarkedsforvaltning og Sundhedscentret og støttes af Det Lokale Beskæftigelsesråd (LBR). 

· Der er gennemført 2 spørgeskemaundersøgelser med 1 års interval på i alt 18 private og offentlige virksomheder i foråret 2008 og maj 2009. Center for Folkesundhed, Region Midt, har udarbejdet spørgeskema og står for analyserne.

· 10 virksomheder har modtaget intervention, i form af at få fremlagt resultat af 1.spørgeskemaundersøgelse samt drøftelse af forandringspotentialer. Alle virksomhedsledere er opfordret til, at medarbejderrepræsentanter  som minimum inddrages.

· Interventionsvirksomhederne har ud fra de afdækkede behov (i 1.spørgeskemarunde), egne ressourcer og ønsker prioriteret indsatsområder og tiltag. 

· Anerkendelse og konflikthåndtering har været oplagte fokusområder på flere af arbejdspladserne

· Eksempler på tiltag er: udarbejdelse af lokal sundhedspolitik, trivselsplakat fremstillet af medarbejderne efter flere drøftelser om arbejdskultur på arbejdspladsen, trivselspunkt på dagsorden til P-møder, indarbejde ”psykisk arbejdsmiljø” i virksomhedsplan, opstart på en værdidebat, udarbejdelse af stress-liste for at forebygge stress., mv.     ANERKENDELSE

· Relevante erfaringer og viden indhentet undervejs indarbejdes i Holstebro Kommunes H -MED’s udviklingsarbejde omkring trivsel og sundhed på arbejdspladsen, (jvf. KTO-forliget.) . 

· Samtlige 18 virksomheder får fremlæggelse af egne resultater fra trivselsundersøgelsen august - september 2009.

· Der har været afholdt 3 netværksmøder for virksomhedsledere indtil nu. 

· Konferencen ”Trivsel og Sundhed på arbejdspladsen” blev afholdt i Nupark, Holstebro 15.1.2009. Ca. 230 ledere og medarbejderrepræsentanter deltog.

· I efteråret 2009 udarbejdes en guide/idékatalog til inspiration til såvel offentlig som private arbejdspladser til at arbejde videre med trivsel på den enkelte arbejdsplads. Projektet afsluttes d. 31.12.09


Indsatsområde Den sunde arbejdsplads
Tema 2: Rehabilitering og fastholdelse af stressramte på arbejdsmarkedet
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	Projektets overordnede formål er rehabilitering og fastholdelse af stressramte 

Projektet skal fremme samarbejdet og dialogen om, hvorledes sygefravær grundet stress kan nedbringes og hvorledes virksomheden kan fastholde sin arbejdskraft helt eller delvist, og medarbejderens risiko for at blive afskediget på grund af sygdom bliver mindre.
	· Gruppeforløb med det formål at støtte og fastholde mennesker med langvarig stressbelastning på arbejdsmarkedet.


· Forebyggelsestiltag på arbejdspladsniveau – tidlig indsats ved den stressramtes sygemelding


Projektet er rettet mod følgende områder:

· Dialogbaseret sygemelding – skabe en optimal dialog og tidlig indsats om stressramtes sygefravær og arbejdsfastholdelse mellem arbejdspladsen, medarbejder og den praktiserende læge samt kommunen som myndighed og de faglige organisationer


· Tidlig indsats på arbejdspladsen med henblik på forebyggelse med sigte på den stressramtes hurtigere tilbagevenden til arbejdet 


Udvikler redskaber og opbygge kompetencer til identificering, håndtering og forebyggelse af stressproblematikken på det lokale niveau.

Tidsplan:

1.kvartal 2008
Projektopstart

2.kvartal 2008 
Individuelle samtaler og gruppeforløb 1 iværksættes.

3. kvartal 2008
Afholdelse af anden workshop Individuelle samtaler og gruppeforløb 2

4. kvartal 2008 
Individuelle samtaler og gruppeforløb 3

1.kvartal 2009 
Anden og afsluttende dataindsamling, analyse af resultaterne. Evalueringsrapport og Best practice pjece.

2. kvartal 2009 
Afholdelse af tredje workshop Afslutning af projektet.
	I projektperioden igangsættes workshops med deltagelse af de involverede aktører. Workshop’ene har sigte på

· opstilling af hypoteser


· kritisk dialog om såvel afprøvning/projektets indsatser som resultater i relation til såvel arbejdsplads- som individniveau


· refleksioner over resultaterne – hvad siger det om arbejdsforholdene, begrebet stress og stressforståelsen, rehabiliteringsmulighederne og stressforebyggelse på individniveau. Sigtet er hypoteseudvikling og udredning af Best Practice i forhold til indsats og behandling af den stressramte.


· Og frem for alt: Kritiske overvejelser om: Stiller vi de rigtige spørgsmål, når vi behandler stress på den måde, som det gøres i projektet.



	Opfølgning 

	- Projekt har draget nytte af de evidensbaserede elementer der findes i forhold til forebyggelse og behandling af stress og depression, og har påpeget en positiv effekt af brugen af disse elementer under et sygedagpengeforløb. 

- Under hele projektet er der afholdt evalueringsmøder hver 2. måned, hvilket har givet mulighed for at finjustere projektet.

- På baggrund af den flotte statistik og den generelle tilfredshed med projektet, fortsætter tiltaget på driftsmidler. Primo 2009 vil det være muligt for sagsbehandlere at benytte straks-tilbud pga. en ny lovgivning, hvilket giver endnu flere muligheder for at benytte tiltag som dette projekt.  


Indsatsområde ”Den sunde arbejdsplads”

Tema 3 ”Fokus på den sunde arbejdsplads i medarbejderudviklingssamtaler og APV-er”
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At der i forbindelse med medarbejderudviklingssamtalerne og APV’er (Arbejdspladsvurderinger) i kommunen konkret mellem den enkelte medarbejder og leder holdes fokus på den sunde arbejdsplads


	· Indarbejde et punkt om den sunde arbejdsplads kommunens medarbejderudviklingssamtaler.

· Indarbejde et punkt om den sunde arbejdsplads i kommunens skema til APV (Arbejdspladsvurdering)


	· At det i de enkelte forvaltninger sikres, at der er indarbejdet punkter om den sundearbejdsplads i såvel medarbejderudviklingssamtaler som APV (Arbejdspladsvurderinger) 




	Opfølgning 

	Implementeringen af KTO-aftalerne omkring 

· MUS-samtale x 1 pr. år

· Kompetenceudvikling

· Seniorindsats

· Sundhed og trivsel (Aftale om trivsel og sundhed på arbejdspladsen)

Udarbejdelse af personalepolitik omkring sundhed og trivsel, herunder også politik omkring indsats mod vold, mobning, chikane og stress

Planlagt til vedtagelse inden udgangen af 2009. MED-organisationen er inddraget på samtlige niveauer (Hoved-MED, Fælles-MED og Lokal-Med)

Udviklet Essentiarapporterne så de i højere grad giver et billede at forholdet mellem kort, mellemlang og længerevarende sygdomsforløb. 

Pilotprojekt i forhold til Trivselsundersøgelse gennemføres i efteråret 2009 og sammen med APV-foråret 2010 gennemføres trivselsundersøgelse for alle.

Der afholdes temadage omkring syge- og sundhedssamtaler for lederne mhp at ”klæde lederne på”  til at gennemføre disse samtaler og udarbejdelse af handleplaner (Leder og medarbejder)

Der er planlagt kursusforløb for sikkerhedsrepræsentanter i efteråret 2009 (tre moduler) omkring arbejdsmiljø med fokus på Sundhed og trivsel på arbejdspladsen

Den 14. september 2009 afholdes temadag for alle TR’ere – hvor det ene tema er ”Trivsel og sundhed” 

Gruppen af arbejdsmiljøkonsulenterne arbejder målrettet med det brede sundhedsbegreb i forhold til ”trivsel og sundhed” i al deres konsulentarbejde

Tæt samarbejde mellem HR-udvikling og Sundhedscenteret omkring implementeringsstrategier for arbejdet omkring sundhed og trivsel.


Indsatsområde: Den sunde arbejdsplads 
Tema: Tema 4: Deltagelse i tværkommunalt projekt om Trivsel i ældreplejen - Raskijob
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At medarbejderne inden for ældreområdet får færre sygedage

· At den gennemsnitlige sygefraværsperiode nedsættes

· At medarbejdere med dårligt helbred får mulighed for at fastholdes på arbejdet ved at forhindre udstødning.

· At skabe mulighed for hurtig tilbagevenden til jobbet efter sygdom.

· At give læring for den enkelte medarbejder, således medarbejderen bliver i stand til at reagere og agere på egen fysiske og psykiske situation.

· At de deltagende projektkommuner udveksler erfaringer og lærer best practice.
	· Deltage i tværkommunalt projekt sammen med 11 andre kommuner om et projekt, der skal bidrage til at fastholde medarbejdere med dårligt helbred eller bidrage til hurtig tilbagevenden til arbejdsmarkedet af sygemeldte

Projektet søges finansieret af Forebyggelsesfonden og vil bl.a. 

· Undersøge, hvad der gør medarbejdere syge og hvad der holder andre raske

· Ved at arbejde med etablering af netværk, coaching samt arbejde med kost og motion i en treenighed:

· Udføre tiltag, der skal øge den daglige trivsel på den enkelte arbejdsplads

· Udføre tiltag for medarbejdere, der er blevet syge eller er i risikozonen for at blive det

· Udføre tiltag for at sygemeldte medarbejdere får mulighed for hurtigt at kunne vende tilbage til arbejdet

Projektet igangsættes ultimo 2007 og forløber til afslutning ultimo 2009


	· At måle på, om sygefraværet blandt medarbejdere inden for ældreområdet i Holstebro Kommune falder i perioden

Gennemføre trivselsundersøgelse som grundlag for efterfølgende opfølgninger.

	Opfølgning 

	Trivselsprojektet Raskijob er et forsøgsprojekt i hele ældreområdet i Social og Sundhed med interventionsgrupper og kontrolgrupper. 11 kommuner deltager på landsplan. Projektet er finansieret via Forebyggelsesfonden. AKF forestår evalueringen, og denne vil komme til, at koncentrere sig om udvikling af sygefravær, personaleomsætning og trivselsoplevelse blandt medarbejderne.

Raskijob har til formål at udvikle rammer for medarbejderne, der forebygger og minimerer sygefravær, og fremmer sundhed og trivsel.

11 enheder i ældreområdet (halvdelen) er udtrukket til deltagelse som interventionsgrupper, resten er kontrolgrupper. De deltagende er hjemmeplejegrupper, plejeboligenheder og køkkenområdet.

Raskijob indeholder tre indsatsområder: - i forhold til medarbejdere i risiko for at blive syge, - i forhold til syge medarbejdere, - i forhold til sundhedsfremmende aktiviteter.

Medarbejdere i risiko for at blive syge: I interventionsgrupperne er uddannet 33 Helsepiloter over 6 dage med viden om motion, kost og støttende samtale. Helsepiloterne har selv fået foretaget, og derefter tilbudt kolleger at få foretaget en sundhedsprofil. Sundhedsprofilerne er grundlaget for Helsepiloternes indsats. Profilerne drøftes med den enkelte medarbejder, og herudfra planlægges relevante aktiviteter i grupper på arbejdsstedet i samarbejde med leder, planlægger og medarbejdere. Aktiviteterne søges afviklet i arbejdstiden, og projektmidler kompenserer for tidsforbruget på aktiviteter.

Medarbejdere med symptomer eller syge medarbejdere: Lederne  i interventionsgrupperne har mulighed for i samarbejde med projektlederen at visitere skrantende eller syge medarbejdere til fremskyndet udredning i et samarbejde med Falck Healthcare. Indsatsen indeholder mulighed for udredning, evt. indgreb og efterbehandling. I udredningen garanteres diagnose klarlagt indenfor 8 uger.

Sundhedsfremmende aktiviteter: Alle arbejdssteder i ældreområdet har fået tilført et mindre engangsbeløb pr. medarbejder til sundhedsfremmende aktiviteter med det formål at fremme sund kost og bevægelse.

Trivselsprojekt Raskijob har været i gang siden oktober 2008, og afsluttes senest med udgangen af 2009., afhængig af hvor langt de tildelte projektmidler rækker i den enkelte kommune.

I Holstebro har ca. halvdelen af medarbejderne i interventionsgrupperne taget imod tilbuddet om, at få lavet en sundhedsprofil, heraf har ca. 2/3 haft behov for at arbejde med elementer i profilen – særlig konditionen.

Hovedvægten i aktiviteterne har ligget på motion, og noget på sundere kostvaner, og i mindre grad på støttende samtaler. Særlige kendetegn ved projektet i Holstebro har været opbakning blandt medarbejderne omkring de fysiske aktiviteter, forbedret teamsamarbejde og netværksdannelse, og mere spontan humør og glæde.

Der planlægges tilbud om gentagelse af sundhedsprofiler hen over efteråret.

I Holstebro planlægges intern evaluering i efteråret 2009, m.h.p. identificering af og ideer til fastholdelse af de værdifulde elementer i Raskijob før projektperioden udløber ved udgangen af 2009. 



Indsatsområde Den Sunde Arbejdsplads
Tema 5: Indsats for kvinder ved overgange i livet.
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At påvirke kvinders sundhedsvaner i positiv retning

· At styrke kvinders viden, handlekompetence og overskud i forhold til at mestre hverdagslivet


	· Vidensdel i form af foredrag omhandlende kost, rygning, motion.

· Handlingsorienteret del hvor der arbejdes med individuelle målsætninger 

· Oplysning og tilmelding til kost, rygestop og motionsaktiviteter, som understøtter handleplanen


	· Skriftlig og mundtlig evaluering i forhold til målsætningen umiddelbart efter kurset og igen efter 6 mdr.



	Opfølgning 

	-Der er afholdt 5 foredrag / oplæg omhandlende dilemmaer og muligheder i kvindelivet, motion, kost, overgangsalderen og rygning.

-Der er afholdt 3 gruppeforløb, hvor deltagerne har arbejdet med individuelle målsætninger.

-Der er i grupperne blevet diskuteret forskellige konkrete muligheder for tilmelding til rygestop og motionsaktiviteter der understøtter de handlinger kvinderne ønsker at iværksætte.

-Der er udsendt spørgeskemaer til skriftlig besvarelse til alle deltagere på kurset ”Et stærkt kvindeliv” før kurset, umiddelbart efter afslutning på kurset samt 6 mdr. efter deltagelse. Resultaterne er i øjeblikket ved at blive analyseret.

-Der er afholdt mundtlige fokusgruppeinterview med 3 forskellige grupper af deltagere på kurset ”Et stærkt kvindeliv”


Indsatsområde Den Sunde Arbejdsplads
Tema 6: Etablere Sundhedspiloter i Social og Sundhed

	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At der er løbende fokus på arbejdet med den sunde arbejdsplads i Social og Sundhed

· At der sker netværksdannelse og erfaringsudveksling af ideer og initiativer, der fremmer den sunde arbejdsplads

· At finde ildsjæle, som vil brænde for dette arbejde og være med til at tage initiativer til relevante konkrete aktiviteter, der fremmer den sunde arbejdsplads


	· Etablere/udpege sundhedspiloter i alle forvaltningsenheder efter en nærmere afgrænsning

· Skabe mulighed for, at der kan etableres tværgående initiativer inden for Social og Sundhed, der fremmer den sunde arbejdsplads, fx ved

· at etablere netværk/ERFA-gruppe blandt sundhedspiloterne

· Afsætte en mindre pulje til finansiering af sundhedspiloternes netværksaktivitet og udvalgte initiativer

Handlingerne forventes igangsat primo 2008 og vil fortsætte i hele servicestrategiens periode.
	· Der er etableret sundhedspiloter i alle forvaltningsenheder efter en nærmere afgrænsning

· Der er afholdt mindst 4 ERFA-møder blandt sundhedspiloterne pr. 12 måneders interval

· Der er positiv tilkendegivelse fra mindst 80 % af sundhedspiloterne af, at man føler, at man har gjort en forskel i forhold til at fremme den sunde arbejdsplads i Social og Sundhed



	Opfølgning 

	· Sundhedspiloter er omdøbt til Sundhedsrepræsentanter, for at forebygge begrebsforvirring omkring Helsepiloterne i det tværkommunale projekt ”Rask-i-job”

· Der er etableret sundhedsrepræsentanter i de enkelte områder i Psykiatri og Handicap, samt i Rådgivning (under Visitation og Rådgivning) samt Dagcenter Ulfborg, i alt 8 sundhedsrepræsentanter juni 2009. Øvrige arbejdspladser i Social og Sundhed har deltaget i andre af indsatsområdets projekter, og derfor ikke indgået i etablering af netværk for sundhedsrepræsentanter.

· Der har været afholdt 4 netværksmøder for Sundhedsrepræsentanter. 

· Der har maj/juni 2009 været afholdt 2½ uddannelsesdage for Sundhedsrepræsentanter. Temaer: sundhedsfremme i teori og praksis, rollen som sundhedsrepræsentant, netværk, etik. 

· Alle sundhedsrepræsentanter har præsenteret sundhedsfremmende tiltag på egen arbejdsplads og flere arbejdspladser har indført ændringer indenfor kost, motion og/eller trivsel. Opbakning – hel eller delvis - fra ledelse og kollegaer er væsentlig for den enkelte sundhedsrepræsentants oplevelse af succes.  

· Én arbejdsplads har fået støtte til at skabe ”åndehuller” i en personalemæssig trængt situation ved hjælp af små nye tilbud indenfor kost, motion og trivsel.

· 3 arbejdspladser er i gang med at få lavet sundhedsprofil så ”sunde indsatser” kan tage udgangspunkt i arbejdspladsens samlede behov og forandringspotentialer. ”Sundhedsprofil på arbejdspladsen gentages efter ½ år for at evaluere og justere indsats lokalt. Én arbejdsplads har p.t. ud fra 1. sundhedsprofil tilrettelagt sunde tiltag og skal i gang med 2.runde. 2 arbejdspladser får fremlagt første sundhedsprofil primo september. På 2 arbejdspladser omfatter tilbuddet desuden Personlige Sundhedsprofiler – den enkelte ansatte tilbydes 2 fortrolige sundhedssamtaler (hhv. 1½ og 1 time med konsulent fra Sundhedscentret) ud fra egen profil med mulighed for handleplan. 


Indsatsområde Den Sunde Arbejdsplads
Tema 7: Pilotforsøg med mulighed for sund mad for medarbejderne i de decentrale kommunale afdelinger/institutioner
	Værdier
Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	
	At ”Det sunde valg bliver det lette valg” i form af, at alle medarbejdere i Social og Sundhed har god mulighed for at få sund mad til frokost.
	- Der vil blive igangsat et pilotprojekt, hvor Madservice Holstebro i en periode skal levere sund mad mod betaling til udvalgte forvaltningsenheder under Social og Sundhed.

- På baggrund af pilotprojektet skal der efterfølgende foretages en evaluering med henblik på en vurdering af, om der skal indføres en ordning med sund mad fra Madservice Holstebro til alle forvaltningsenheder i Social og Sundhed.
	- At opgøre, om der har været tilstrækkelig efterspørgsel efter tilbuddet i pilotprojektet til, at det økonomisk løber rundt som udgiftsneutral.

	Opfølgning 

	Som pilotprojektområde er valgt Ældreområde Distrikt Vinderup, der har base på Vinderup Rådhus. Rådhusbygningen her rummer såvel en borgerservice, bibliotek, børnehave som hjemmeplejens base i distrikt Vinderup.

Som udgangspunkt er det undersøgt hvorvidt de fire interessenter vil være interesseret i tilbuddet om en madordning, hvor der dagligt tilbydes sund mad. Rådhusbygningens kantine kunne danne rammen for tilbuddet.

Efter en vurdering hos de forskellige interessenter, har tilbagemeldingen været, at der ikke umiddelbart ønskes etableret et sådant tilbud. Begrundelsen herfor er, at medarbejdernes frokostpause tidspunkter ligger meget forskelligt, samt at tilbuddet vil omfatte en egenbetaling til dækning af de faktiske omkostninger. 

Med baggrund i ovenstående udmeldinger er der ikke etableret et særligt tilbud om en madordning med muligheder for at købe sund mad i kantinen på Vinderup Rådhus.

Det er alternativt tilbudt, at medarbejdere i ældreplejen distrikt Vinderup er velkommen til at benyttet Café Det Gode Køkken Vinderup, på Bakkebo i Vinderup. Ca. 12 til 15 medarbejdere benytter dagligt denne mulighed. Endvidere tilbydes p.t. en frugtordning.


Indsatsområde Den Sunde Arbejdsplads
Tema 8: Prioritere muligheden for at gå til fysioterapeutisk eller kiropraktisk behandling i arbejdstiden
	
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	- 


	· At prioritere medarbejdernes velbefindende og at medvirke til at mindske gener og sygefravær.



	· Det, at det skal prioriteres, at medarbejderne har mulighed for at kunne få nødvendig behandling af fysioterapeut eller kiropraktor i arbejdstiden. Ikke nødvendigvis af den terapeut, som er på Rådhuset, da det af kapacitetsmæssige og praktiske årsager ikke er realistisk, men også af almindelige praktiserende fysioterapeuter/kiropraktorer.

· Tilbuddet skal være målrettet medarbejdere med behov for fysioterapeutisk eller kiropraktisk bistand. Bistand fra andre typer behandlere vil ikke være omfattet. 

· Der vil ikke være økonomisk støtte fra kommunen til selve behandlingen.

Handlingerne forventes igangsat primo 2008 og vil fortsætte i hele servicestrategiens periode.
	· Evaluere omfanget af brugen af muligheden for at kunne få nødvendig behandling af fysioterapeut eller kiropraktor i arbejdstiden.



	Opfølgning 

	Ordningen har været i gang siden servicestrategiens vedtagelse. Der er ikke foretaget systematisk registrering af omfanget af brugen af ordningen, men vurderingen er, at ordningen kun er blevet anvendt i forholdsvist begrænset omfang.


Indsatsområde ”Den sunde arbejdsplads”

Tema 9 ”Fokus på at udnytte muligheder for seniorordningerr”
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· At motivere de ældre medarbejdere til et længere arbejdsliv, da seniorernes kompetencer og erfaringer skal værdsættes og udnyttes fuldt ud, til gavn for både kommunen og seniorerne selv.

· At seniorpolitikken samtidig skal være med til at give seniorerne mulighed for en bedre planlægning af deres seniorarbejdsliv og en mere fleksibel tilbagetrækning fra arbejdsmarkedet


	· Der sættes fokus på, så vidt det er muligt, at udnytte de nuværende og kommende muligheder for seniorordninger.

· Informere om muligheden for seniorordninger

Handlingerne forventes igangsat primo 2008 og vil fortsætte i hele servicestrategiens periode.
	· Evaluere brugen af seniorordninger i Social og Sundhed, herunder registrere om der sker en stigning af antallet af seniorordninger




	Opfølgning 

	Implementeringen af KTO-aftalerne omkring 

· Seniorinitiativer  (AC-området: Coaching, LO-området: Leje af sommerhuse og autocampere, FTF-området: Nedsættelse af arbejdstid – men med fuld pension)

Implementering af de forskellige overenskomstaftalte seniorordninger 

Gennemførelse af seniorsamtaler – i sammenhæng med MUS-samtaler 

Udarbejdelse af seniorpolitik er planlagt til efteråret 2009 – med vedtagelse i december 2009 i Hoved-MED.           




3. Indsatsområde: Idræts- og Motionspolitikken 
	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at borgerne i alle aldre gennem daglig motion oplever livsglæde og et godt helbred

· at børn og unge meget tidligt får grundlagt naturlige og positive motionsvaner gennem leg, bevægelse og fysiske aktiviteter

· at der skabes lige muligheder for motion for alle

· at borgerne gennem foreninger får et socialt og forpligtende fællesskab med mulighed for demokratisk indflydelse

· at borgerne oplever breddeidrætten som en vigtig brik i den daglige motion og ønsket om en sundere livsstil

· at idrætsforeningerne varetager et socialt ansvar for at skabe lige muligheder for alle og

at alle idrætsfaciliteter ses som en fælles ressource i kommunen

	· at børn og unge er fysisk aktive mindst 60 minutter om dagen

· at voksne motionerer mindst 30 minutter om dagen

· at daglig motion tænkes ind i anlæg af boligområder

· at daglig motion tænkes ind på alle arbejdspladser

· at skoler, institutioner, foreninger, arbejdsplader m. fl. arbejder sammen om aktiviteter og motion

· at det bliver endnu mere attraktivt at være leder i foreninger

· at sundheden fremmes via forbedringer af kosttilbud og informationer om sundere livsstil
· at idrætsanlæg udnyttes optimalt


	· større fokus på borgernes bevægelsesmuligheder, gode stier, sikre skoleveje, handicapvenlige boliger og institutioner

· støtte til kampagner, der fremmer sundheden via kost, motion og ændrede livsstile

· støtte af uddannelse af ledere og støtte til ildsjæle

· gøre det enklere for foreninger og den enkelte borger at udnytte kommunale og selvejende idrætsfaciliteter

· at flere børn går eller cykler til skole og til foreningsaktiviteter

· at flere voksne og ældre benytter de anlagte veje og stier til motion

· at foreninger åbner for flere medlemmer, der ønsker alternative aktivitetsformer og alternative tidspunkter for aktiviteter
· at der informeres tydeligere om samværsformer med motion og livsstil som emner


	Evalueringsmetoder:

Vi opsamler:

· udsnit af kendte foreningers aktivitetsplaner sammenlignes med tidligere planer i et samarbejde med Holstebro Idrætsråd

· optælling af tilmeldte til støtte motionsarrangementer set i forhold til tidligere

· rundspørge på arbejdsplader og ved skoler og institutioner om nye aktiviteter

· rundspørge ved landsbyfællesskaber om igangsætning af tværgående motionsarrangementer

Resultatkravene.

· sammen med Sundhedscenteret skal et link på kommunens hjemmeside oplyse om 50% flere tilbud om motion, bevægelse og henvisninger til egnede veje og stier til bevægelse

· sammen med Holstebro Idrætsråd skal klubber og foreninger sætte gang i minimum 20 nye projekter pr. år, projekter, der fokuserer på alternative aktivitetsformer og/eller alternative tidspunkter for aktiviteter

· skoler med sikre skoleveje skal i samarbejde med Børn og Unge påvise en stigning i antallet og børn og unge, der går eller cykler til skole

· Borgerforeninger, lokalråd eller samvirkende idrætsforeninger igangsætter nye, kontinuerlige motionstiltag i nærområdet med adgang for alle

	Opfølgning 

	Idræts- og Motionspolitikken (IMPOL) indarbejdes og respekteres i alle sager og emner, der behandles og omhandler de i IMPOL nævnte områder.

Kultur- og Fritidsudvalget afsætter hvert år 200.000 kr. (2008-tal) til implementering af IMPOL. Dette beløb udnyttes efter indstilling fra Holstebro Idrætsråd og altid i henhold til de i IMPOL beskrevne handlinger og resultatkrav.

Resultatkravene er indskrevet i IMPOL og bliver løbende vurderet i såvel Kultur og Fritid, Holstebro Idrætsråd og Kultur- og Fritidsudvalget.

IMPOL revideres og genforhandles senest inden udgangen af 2011


4. Indsatsområde: Trafiksikkerhed
	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at kunne færdes trygt og sikkert i trafikken uanset om det er som svag trafikant eller som bilist, samtidig med at der tages hensyn til trafikanternes fremkommelighed.


	· at skabe nogle trafiksikre veje og stier, således at kommunens borgere og besøgende vil cykle og gå i hverdagen på arbejde, i skole og i fritiden

· at skabe trafiksikre veje, så ulykker og efterfølgende sygdom minimeres


	· vi udarbejder en trafiksikkerhedsplan, som kan følges op af en hastighedsplan.

· I en trafiksikkerhedsplan analyseres vi hvor borgerne føler sig utrygge ved at færdes i trafikken og angiver konkrete løsningsforslag.


	· en årlig vurdering af hvilke projekter der skal gennemføres som projekter under trafiksikkerhed.



	Opfølgning 

	· Holstebro Kommunes Trafiksikkerhedsplan er nu udarbejdet og godkendt i Teknisk Udvalg den 29.06.2009 og Byrådet den 18.08.2009.

· Trafiksikkerhedsplanen består af en hovedrapport som er Trafiksikkerhedsplanen og 3 delplaner – Vejplan – Hastighedsplan og Stiplan.

· Fundamentet for trafiksikkerhedsplanen er en vejklassificering, en uheldsanalyse, en skolevejsanalyse og en borgerundersøgelse.

· Det overordnede mål med trafiksikkerhedsplanen er gennem planens aktiviteter at nedbringe antallet af tilskadekomne i trafikken og forbedre trygheden på vej- og stinettet.

· I forbindelse med udarbejdelse af trafiksikkerhedsplanen har der været nedsat en følgegruppe med indbydelse af repræsentanter fra beboer- og borgerforeninger, Børn og Unge, Centralforeningen af taxaer i Danmark, Dansk cyklist forbund, Dansk Landbrug, Dansk transport og logistik, Danske Handicaporganisationer, Midt- og Vestjyllands politi, Regionshospitalet i Holstebro, Social og Sundhed, Vejdirektoratet og Ældrerådet. Derudover har der været holdt et dialogmøde hvor borgerforeninger ol. har været indbudt.

· Planen vil danne grundlag for en prioritering af de fremadrettede trafiksikkerhedsaktiviteter. Derved vil der årligt kunne foretages en vurdering af hvilke projekter der skal gennemføres som projekter under trafiksikkerhed.


5. Indsatsområde: Friarealer og aktivitetsmuligheder

	Værdier

Det er værdifuldt
	Mål

Det er målet
	Handlinger

Derfor gør vi
	Resultatkrav

Vi følger op ved

	· at borgerne kan komme ud og nyde livet i form af forskellige aktiviteter tæt ved deres boliger.


	At skabe nogle gode muligheder for borgerne i deres nærområde, hvor de kan få motion, stresse af og få nogle fælles oplevelser med familien, naboer og venner.
	· Vi arbejder med at gøre friarealerne omkring boligerne i nye udstykningsområder egnet til leg, fællesskab og sportsaktiviteter.

· I forbindelse med renovering af eksisterende boligområder arbejder vi også med at gøre friarealerne egnet leg, fællesskab og sportsaktiviteter.


	· en løbende dialog med borgerne om hvorvidt de rekreative områder der skabes, er det borgerne efterspørger,

· at følge med i om borgerne vælger at bosætte sig i områder, hvor der er friarealer til rekreative formål.



	Opfølgning 

	· Igennem arbejdet med etablering af nye boligområder tages der ved udarbejdelse af lokalplaner højde for et ønske om at skabe friarealer omkring boligerne som er egnet til leg, fællesskab og sportsaktiviteter i det omfang det er muligt. 

Dette kan bl.a. ses i relation til planerne for Hornshøj, hvor netop planlægning af friarealer har et meget centralt fokus. I området ved Halgaard har ønsket om bortskaffelse af overskudsjord betydet, at man som en del af støjafskærmningen har etableret et bjerglandskab hvor der er mulighed for at etablere anderledes lege- , opholds- og rekreative områder.


Udbud af Holstebro Kommunes kommunale opgaver

Områder hvor Holstebro Kommune påtænker at anvende udbud

Der er i Servicestrategien anført, hvilke områder Byrådet forventer, at følgende områder markedsprøves i

form af udbud:
	 
	Status
	Udføres/t af ekstern

	 
	 
	leverandør

	Vintertjeneste
	Afsluttet
	x

	Rotter og katte
	Afsluttet
	x

	Vandløbsvedligeholdelse
	Afsluttet
	x

	Driftsentreprise trafik og Park
	Afsluttet
	x

	Byggemodningsopgaver, vejanlæg, asfaltbelægninger og bygningsvedligeholdelse m.v 
	Afsluttet
	x

	Renovering af atletikbaner
	Afsluttet
	x

	Udskiftning af lysanlæg i opvisningshallen på Idrætscenter Vest 
	Afsluttet
	x

	Kunststofgræsbane ved Idrætscenter Vest
	Afsluttet
	x

	Indkøb af biblioteksmaterialer 
	Udføres 2009/10
	 

	Kørsel til specialinstitutioner 
	Afsluttet
	x

	Indkøb af dagligvarer til visiterede modtagere
	Afsluttet
	x

	Nødkaldeanlæg i hjemmeplejen
	Udføres 2009/10
	x

	Alarmsystem 
	Udføres 2009/10
	x

	Økonomisystem 
	Udføres 2010/11
	x

	Institutionssystem 
	Udført 
	x

	Tandplejesystem 
	Udført 
	x

	Sundhedsplejesystem
	Udført 
	x

	Kommune Avisen
	Udført 
	x


