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Forord 
Denne kvalitetsstandard beskriver, hvilke ydelser Holstebro Kommune kan tilbyde borgerne inden for praktisk hjælp og personlig pleje, genoptræning, vedligeholdelsestræning, sygepleje, mm. Kommunens serviceniveau er vedtaget af Holstebro Byråd og revideres én gang årligt.
Formålet med kvalitetsstandarden er at du, som borger i Holstebro Kommune, kan se hvilke pligter og rettigheder du har, hvis du får behov for at modtage ydelser fra kommunen.
Målet med Holstebro Kommunes indsats er, at du som borger, i så høj grad som muligt, selv skal medvirke til at klare dagligdagens opgaver, for derved at fremme din sundhed. Vi bestræber os derfor på at inddrage dig mest muligt i den daglige planlægning og hverdagens praktiske gøremål, hvis du modtager ydelser fra Holstebro Kommune.

Kvalitetsstandarden for 2010 er godkendt af Holstebro Kommunes byråd den DATO: 2010 

H.C Østerby 

Anne Lise Holst Jensen 


Borgmester 


Formand for Social- og Sundhedsudvalget

Holstebro Kommune 

Holstebro Kommune
Adresser og telefonnumre

Personlig og praktisk hjælp
Visitation og Rådgivning

Thorsvej 65 A

Tlf.: 9611 4130

Visitation@holstebro.dk
Hjemmesygepleje

· Distrikt Ulfborg:

9611 4450



· Distrikt Sønderland Nord:
9611 4230

· Distrikt Sønderland Syd:
9611 4200

· Distrikt Parkvej:

9611 4350

· Distrikt Vinderup:

9611 4520

Træning 

· Distrikt Ulfborg 

9611 4463/9611 4459

· Distrikt Sønderland

9611 4245/9611 4241

· Distrikt Parkvej 

9611 4377/9611 4376

· Distrikt Vinderup 

9611 4536/9611 4538

Hjælpemidler

Rehabiliteringscentret

Thorsvej 65

Tlf. 96 11 48 35

Rehabilitering@holstebro.dk
Aktivitetstilbud, sundheds- og forebyggelse, høreomsorg og sygeplejeklinik
Sundhedscentret

Danmarksgade 13 B

Tlf.: 9611 4850

Sundhedscenter@holstebro.dk
Generel information

Hvordan vurderes dit behov for hjælp?

Vurderingen sker i samarbejde med dig og eventuelle pårørende ud fra din samlede situation og ud fra kommunens serviceniveau, som er vedtaget af Byrådet.  Det vil være en hjælp, hvis du på forhånd har gjort dig klart, hvad du har brug for hjælp til.

Ved tildeling af hjælp lægger vi vægt på:

· Hvad kan du selv gøre?

· Er der andre i husstanden (f.eks. ægtefælle, samlevende og børn), der kan udføre opgaven?

· Er der familie eller andre, som kan hjælpe?

· Hvad kan du og personalet gøre sammen?

· Hvad kan personalet gøre for dig?

På baggrund af den samlede vurdering modtager du en afgørelse, hvor du kan se, hvad du har fået bevilget hjælp til og hvad du ikke kan få hjælp til. Alle afgørelser i henhold til Serviceloven bliver begrundet skriftligt. Dette omfatter dog ikke borgere i plejeboliger. 

Den hjælp, du kan få, er et supplement til de opgaver, du eller andre selv kan klare. Målet er, at du selv bliver i stand til at klare så mange ting som muligt. 

Hjælpen ydes efter behov uanset hvor du bor i kommunen.

Hvornår udføres hjælpen
Hjælpen udføres kun, mens du selv er til stede i hjemmet. Hvis du ikke kan være hjemme på det aftalte tidspunkt, forventes det, at du melder afbud til leverandøren. Afbud skal meldes senest kl. 12.00 dagen før. 

Træffer personalet ikke nogen hjemme og er der ikke meldt afbud, vil personalet - af hensyn til din sikkerhed - kontakte pårørende. Hvis dette ikke er muligt kontaktes en låsesmed for din regning.  

Hvis ydelsen forskydes +/- 1 time giver leverandøren besked herom. 

Hvis du selv ønsker at ændre tidspunktet for ydelsen, undersøger leverandøren om dette er muligt, og giver dig derefter svar tilbage pr. telefon.         
Fleksibel hjemmehjælp
Ved fleksibel hjemmehjælp forstås, at der er mulighed for at vælge en anden hjemmehjælpsydelse end den, der er truffet aftale om. Det væsentligste formål med fleksibel hjemmehjælp er at forbedre din mulighed for at påvirke tilrettelæggelsen af hjælpen. Valgfriheden består derfor i, at du helt eller delvist kan fravælge en ydelse til fordel for en anden ydelse. Du kan eksempelvis vælge at bytte støvsugningen med en gåtur, eller med andre ydelser, der modsvarer dine aktuelle behov.

Din adgang til at erstatte tildelte ydelser med andre ydelser er dog underlagt visse begrænsninger. Hvis du eksempelvis alene modtager praktisk hjælp, kan du således ikke bytte til ydelser inden for personlig hjælp og omvendt. Derudover skal personalet i den konkrete situation fagligt vurdere, hvorvidt det er forsvarligt at fravælge de tildelte ydelser til fordel for andre ydelser. Hvis du vedvarende fravælger de visiterede ydelser til fordel for andre ydelser, skal Visitation og Rådgivning vurdere om der er grundlag for at foretage en ny vurdering af dit behov og eventuelt ændre afgørelsen.

Frit leverandørvalg
Bor du i eget hjem, har du mulighed for selv at vælge, hvem der skal levere hjemmehjælp eller mad til hjemmeboende. Der kan vælges mellem de leverandører, som er godkendt af Holstebro Kommune. 

I forbindelse med bevilling af hjemmehjælp og mad til hjemmeboende oplyser visitator om godkendte leverandører og udleverer informationsmateriale, der indeholder en grundig præsentation af de enkelte leverandører. 

Tilkøbsydelser

Den kommunale leverandør må ikke sælge tilkøbsydelser til dig. Kun private leverandører må levere tilkøbsydelser. Såfremt du indgår aftale med den private leverandør om tilkøbsydelser, skal du selv betale for ydelsen. En sådan aftale vil være kommunen uvedkommende og uden økonomisk forpligtelse for kommunen. 
For visse ydelser opkræves betaling
· Ved midlertidig hjemmehjælp opkræves en indtægtsbestemt brugerbetaling.

· Mad til hjemmeboende er brugerbetalt.

Iværksættelse af hjælpen, servicemål

Visitation til personlig og praktisk hjælp

Visitationsbesøg aftales senest 3 hverdage efter din henvendelse.

Personlig hygiejne
Iværksættes efter behov og senest 3 hverdage efter bevillingen er givet.

Praktisk hjælp
Iværksættes efter behov og senest 10 hverdage efter bevillingen er givet.

Træning

Genoptræning iværksættes hurtigst muligt og senest inden for 7.
Sygepleje

Sygepleje iværksættes efter behov hurtigst muligt.

Forsinkelse og aflysninger
Hvis hjælpen forsinkes mere end 1 time i forhold til det aftalte tidspunkt, vil du blive kontaktet telefonisk.

Leverandøren må ikke aflyse hjælp til daglig personlig hygiejne. Ved forsinkelse skal leverandøren levere ydelsen på den aftalte dag. 

Leverandøren må ikke aflyse praktisk hjælp. Ved forsinkelse skal leverandøren levere ydelsen efter behov hurtigst muligt og senest 5 hverdage efter det aftalte tidspunkt.

Klage

Klager over personlig og praktisk hjælp kan indbringes for Klagerådet på hjemmehjælpsområdet i Holstebro Kommune, såfremt det drejer sig om:

· klager over selve bevillingen,

· klager over tilrettelæggelsen og/eller 
· udførelsen af de visiterede ydelser. 

Klagerådets adresse

Klagerådet på Hjemmehjælpsområdet
Klagerådssekretariatet
Rådhuset Kirkestræde 11
7500 Holstebro
Ydelser

Struktur i hverdagens aktiviteter
Lov om social service §§ 83 og 84.
Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til at sikre sammenhæng i hverdagens aktiviteter på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. 

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren med at planlægge og iværksætte hverdagens aktiviteter, så hverdagen hænger sammen. 

Serviceniveau
Der kan ydes hjælp til struktur og sammenhæng fra en gang om måneden og op til flere gange i døgnet efter behov. 

Kvalitetsmål

85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Fremme sundhed og forebygge sygdom
Lov om social service §§ 83 og 84, Sundhedsloven.
Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til forebyggende og sundhedsfremmende aktiviteter på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. 

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren med sundhedsfremmende aktiviteter og behandlinger. 
Serviceniveau

Der kan ydes hjælp fra en gang om dagen og op til flere gange i døgnet efter behov.
Kvalitetsmål

85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.
Måltider, mad og drikke

Lov om social service §§ 83 og 84.

Hvem kan modtage ydelsen?

Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til måltider, mad og drikke på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne.

Hjælp til madlavning og/eller levering af mad kan gives, hvis der ikke er andre i husstanden (f.eks. ægtefælle, samlevende eller hjemmeboende børn), der kan udføre opgaverne. 

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren ved madlavning, samt ved relevant indtagelse af ernæring og væske.

Serviceniveau
Der kan ydes hjælp til måltider, mad og drikke fra en gang om dagen og op til flere gange i døgnet efter behov. 

Der ydes ikke hjælp til tilberedning af varme måltider.

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Personlig hygiejne

Lov om social service §§ 83 og 84.

Hvem kan modtage ydelsen?

Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til personlig hygiejne på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne.

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren i at varetage personlig hygiejne eller dele af den.

Serviceniveau
Der kan ydes hjælp til personlig hygiejne fra en gang om ugen og op til flere gange i døgnet efter behov.

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål

Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Færden
Lov om social service §§ 83 og 84 .
Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til forflytning m.m. på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. 

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren med at kunne færdes og være mobil i eget hjem.

Serviceniveau
Der kan ydes hjælp til mobilitet op til flere gange i døgnet efter behov. Hjælpen udføres i forbindelse med andre opgaver i hjemmet. 

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Ledsagelse
Lov om social service § 97
Hvem kan modtage indsatsen?
Borgere mellem 18 og 67 år, der på grund af betydelig og varig nedsat funktionsevne ikke kan færdes uden for hjemmet, men som selv kan efterspørge og planlægge individuel ledsagelse til aktiviteter uden for hjemmet.

Hvad er formålet med indsatsen?

At bistå borgeren med ledsagelse til aktiviteter uden for hjemmet.

Serviceniveau

Borgeren har ret til max. 15 timers ledsagelse om måneden. Ledsagelse efter § 97 indeholder ikke socialpædagogisk støtte.

Kvalitetsmål

85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen.

Evaluering af kvalitetsmål

Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene, og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.
Husførelse

Lov om social service §§ 83 og 84.

Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til at varetage de nødvendige opgaver i forbindelse med husførelsen på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. 

Hjælp til husførelsen kan gives, hvis der ikke er andre i husstanden (f.eks. ægtefælle, samlevende eller hjemmeboende børn), der kan udføre opgaverne. 

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren i at varetage husførelsen eller dele af den.

Serviceniveau
Der ydes som udgangspunktet hjælp til rengøring og tøjvask hver anden uge. Hjælp til indkøb kan i udgangspunktet ydes hver uge. 

Kvalitetsmål
80 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

At kommunikere
Lov om social service §§ 83 og 84.
Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, som midlertidigt eller varigt har brug for hjælp, støtte eller vejledning til kommunikation i form af at læse og skrive breve eller foretage telefonopkald m.m. på grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. 

Hjælp til kommunikation gives, hvis der ikke er andre i husstanden (f.eks. ægtefælle, samlevende eller hjemmeboende børn), der kan udføre opgaverne.

Hvad er formålet med ydelsen?
At bistå borgeren med kontakt til offentlige myndigheder m.m. 
Serviceniveau
Der kan ydes hjælp til kommunikation en gang om ugen. 

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen. 

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Aktiviteter og relationer
Serviceloven §§ 79

Hvem kan modtage ydelsen?
Visiterede borgere med nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne. Borgeren skal have glæde af aktivitetstilbuddet med henblik på stimulering og aktivering.

Alle selvhjulpne pensionister.

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Forebyggende hjemmebesøg
Lov om forebyggende hjemmebesøg, § 1

Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere, der er fyldt 75 år, og som ikke modtager både personlig og praktisk hjælp.

Hvad er formålet med ydelsen?

Besøgene er forebyggende og tilrettelægges efter behov med særligt fokus på at understøtte borgeren i at mestre eget liv . 

Serviceniveau
Borgere, der er fyldt 75 år, og som ikke modtager både personlig og praktisk hjælp tilbydes mulighed for 2 årlige tilbud om forebyggende hjemmebesøg.

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsenen.

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Sygepleje

Sundhedslovens § 138

Hvem kan modtage ydelsen?

· Borgere, som af læge er henvist til sygepleje.

· Borgere, som har behov for komplekse og/eller akutte sygeplejeydelser.

· Borgere, som har behov for sundhedsvejledning med et sundhedsfremmende sigte.

Hvad er formålet med ydelsen?
At borgeren kan vedligeholde og forbedre sine sociale og mentale kompetencer.

Serviceniveau
Aktiviteterne foregår i kommunens aktivitetscentre. 

Borgeren afholder selv en vis egenbetaling til visiteret kørsel og betaler selv udgifter til materialer og forplejning.

Kvalitetsmål
85% af borgerne er tilfredse
Hvad er formålet med ydelsen?

· At yde sygdomsbehandling, lindring og observation.

· At hindre, begrænse, udskyde sygdom og forebygge komplikationer. 

· At medvirke til, at borgeren fastholder eller udvikler egen sundhed.

Serviceniveau
Der kan ydes sygepleje op til flere gange i døgnet efter behov.

Kvalitetsmål
85 % af borgerne er tilfredse med ydelsen.

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Træning

Serviceloven § 86, Sundhedsloven § 140

Hvem kan modtage ydelsen?
Borgere:

· Borgere, som er lægeligt udredt mht. diagnose og prognose, og hvor det fagligt er vurderet, at borgeren vil kunne få gavn af træningen.

· Borgere, hvis funktions- og færdighedsniveau pludseligt er nedsat, f.eks. efter en ulykke eller ved sygdom, og hvor det fagligt er vurderet, at borgeren vil kunne få gavn af træningen.

· Borgere, hvis funktions- og færdighedsniveau er truet pga. svækkelse eller kronisk, fremadskridende sygdom, og hvor det fagligt er vurderet, at borgeren vil kunne få gavn af træningen.

· Borgere, som i henhold til en genoptræningsplan fra sygehuset har behov for ambulant genoptræning.

Hvad er formålet med ydelsen?

At borgeren generhverver en så selvstændig og aktiv tilværelse som muligt, eller at borgeren vedligeholder sit nuværende funktions- og færdighedsniveau, så borgeren kan leve en så selvstændig og aktiv tilværelse som muligt, ud fra de ønsker og muligheder, borgeren har.

Træningen forgår ud fra en handleplan, som er udarbejdet i samarbejde mellem borger og terapeut, og som indeholder målbare mål.

Serviceniveau
Genoptræning tilbydes som udgangspunkt 2-5 gange ugentligt i højst 8 uger.

Vedligeholdelsestræning tilbydes som udgangspunkt 1-2 gange ugentligt i højst 3 måneder. 

Disse træningsforløb kan forlænges efter behov og efter ny visitation.

Kvalitetsmål
80% opnår de i handleplanen opstillede mål.

85% af borgerne er tilfredse med ydelsen.

Evaluering af kvalitetsmål
Hvert andet år orienteres kommunens borgere om status for realiseringen af målene og der gennemføres en brugertilfredshedsundersøgelse minimum hvert fjerde år.

Lovgrundlag

Serviceloven 1117/2007

Kapitel 16

Personlig hjælp, omsorg og pleje samt plejetestamenter

§ 79. Kommunalbestyrelsen kan iværksætte eller give tilskud til generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsætte retningslinjer for, hvilke persongrupper der kan benytte tilbuddene.
   Stk. 2. Afgørelser efter stk. 1 kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.
   Stk. 3. Socialministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler om betaling for tilbud efter stk. 1.

§ 83. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde

1) personlig hjælp og pleje og

2) hjælp eller støtte til nødvendige praktiske opgaver i hjemmet.

Stk. 2. Tilbuddene efter stk. 1 gives til personer, som på grund af midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer ikke selv kan udføre disse opgaver.

Stk. 3. Tilbuddene efter stk. 1 kan ikke gives som generelle tilbud efter § 79.

Stk. 4 . Kommunen skal ved tilrettelæggelsen af pleje og omsorg m.v. for en person med en demensdiagnose så vidt muligt respektere dennes vejledende tilkendegivelser for fremtiden med hensyn til bolig, pleje og omsorg (plejetestamenter).

§ 84. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde afløsning eller aflastning til ægtefælle, forældre eller andre nære pårørende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Stk. 2. Kommunen kan tilbyde midlertidigt ophold til personer, der i en periode har et særligt behov for omsorg og pleje.

§ 86. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde genoptræning til afhjælpning af fysisk funktionsnedsættelse forårsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en sygehusindlæggelse.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjælp til at vedligeholde fysiske eller psykiske færdigheder til personer, som på grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer har behov herfor.

Afgørelse m.v.

§ 88. Kommunalbestyrelsen skal træffe afgørelse om tildeling af personlig hjælp og pleje m.v. efter dette kapitel. Kommunalbestyrelsen skal behandle anmodninger om hjælp efter § 83 ved en konkret, individuel vurdering af behovet for hjælp til de opgaver, som modtageren ikke selv kan udføre. Ved vurderingen af behovet for hjælp skal kommunalbestyrelsen tage stilling til alle anmodninger om hjælp fra ansøgeren.

Stk. 2. Tilbuddene om hjælp efter § 83 skal bidrage dels til at vedligeholde fysiske eller psykiske færdigheder, dels til at afhjælpe væsentlige følger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer. Tilbuddene skal løbende tilpasses modtagerens behov.

Stk. 3. Tilbud efter § 86 gives efter en konkret, individuel vurdering af træningsbehovet. Genoptræningstilbud efter § 86, stk. 1, gives med henblik på så vidt muligt at bringe personen op på det funktionsniveau, som den pågældende havde inden sygdommen. Tilbud efter § 86, stk. 2, gives til personer, som har brug for en individuel træningsydelse med henblik på at kunne vedligeholde fysiske eller psykiske færdigheder.

Tilrettelæggelse og levering af hjælpen

§ 94. En person, som er berettiget til hjælp eller støtte efter § 83, kan vælge selv at udpege en person til at udføre opgaverne. Den udpegede person skal godkendes af kommunalbestyrelsen, som herefter skal indgå kontrakt med den pågældende om omfang og indhold af opgaverne, om leverancesikkerhed, jf. § 90, stk. 1, og om betaling m.v.

§ 94 a. Personer, der modtager hjælp efter § 83, kan vælge en helt eller delvis anden hjælp end den, der er truffet afgørelse om, jf. §§ 88 og 89. En tilkendt ydelse, der fravælges efter 1. pkt., kan ikke efterfølgende kræves leveret efter § 90, stk. 1.

Sundhedsloven 95/2008

Kapitel 38

Hjemmesygepleje

§ 138. Kommunalbestyrelsen er ansvarlig for, at der ydes vederlagsfri hjemmesygepleje efter lægehenvisning til personer med ophold i kommunen.

Kapitel 39

Genoptræning

§ 140. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri genoptræning til personer, der efter udskrivning fra sygehus har et lægefagligt begrundet behov for genoptræning, jf. § 84 om genoptræningsplaner.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens indsats efter stk. 1 tilrettelægges i sammenhæng med de kommunale træningstilbud m.v. i henhold til anden lovgivning.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan tilvejebringe tilbud om genoptræning i henhold til stk. 1 ved at etablere behandlingstilbud på egne institutioner eller ved indgåelse af aftaler herom med andre kommunalbestyrelser, regionsråd eller private institutioner.

Stk. 4. Ministeren for sundhed og forebyggelse fastsætter nærmere regler om patienternes mulighed for at vælge mellem genoptræningstilbud.
§ 140 a. Kommunalbestyrelsen tilbyder vederlagsfri behandling hos en fysioterapeut i praksissektoren efter lægehenvisning.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan herudover tilbyde vederlagsfri behandling hos en fysioterapeut efter lægehenvisning ved at etablere tilbud om fysioterapi på egne institutioner eller ved indgåelse af aftaler herom med andre kommunalbestyrelser eller private institutioner.

Stk. 3. Ministeren for sundhed og forebyggelse fastsætter regler om behandling efter stk. 1 og 2 og om patientens mulighed for at vælge mellem fysioterapitilbud.
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